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PLANO DE ACAO CEAL LP 2025

MENSAGEM DO DIRETOR

Este Plano de Acao foi cuidadosamente pensado e elaborado com base nas
necessidades e prioridades dos nossos usuarios, alinhando-as aos objetivos
estratégicos e expectativas de nossa equipe técnica e de apoio.

Nele, destacamos as principais metas, responsabilidades, recursos
necessarios e, na maioria das vezes, insuficientes, para garantir a eficiéncia e a
qualidade das entregas.

Sempre precisaremos contar com a colaboragédo e o comprometimento de
todos para que possamos enfrentar os desafios e alcancar os resultados propostos,
priorizando a inovacéo, o trabalho em equipe e a exceléncia.

Estamos abertos ao dialogo para eventuais ajustes e melhorias, a fim de,
juntos, transformar este "sonho" planejado em acdes concretas.

Nossa forca € estarmos juntos. Isso € algo em que acreditamos
profundamente. A unido é a esséncia do Nn0SSO SUCESSO; Cremos que a esperanca, a
fé e o amor séo forcas poderosas que nos motivam e direcionam nossos caminhos.
Nossa trajetoria tem sido pautada na integridade, ética e na exceléncia em tudo que
fazemos, permitindo assim que nossos olhos se mantenham na estrada e nossos
passos firmes no chéao.

Vamos celebrar as conquistas, os aprendizados, as conexdes gue hos
fizeram avancar para um futuro mais sustentavel, diverso e inclusivo. Saberemos

continuar seguindo nossos sonhos mesmo em meio as adversidades.

Cordialmente,
Pe. Giuseppe Rinaldi
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1 - APRESENTACAO

7

A Associacdo das Obras Pavonianas de Assisténcia — CEAL/LP é uma
instituicdo privada, beneficente e sem fins lucrativos, reconhecida como de Utilidade
Publica em ambito Federal e Estadual. Sua mantenedora é a Associacao das Obras
Pavonianas de Assisténcia (AOPA), entidade particular de natureza religiosa e
origem italiana, fundada por Sdo Ludovico Pavoni (1784-1849). Todas as acdes
realizadas até o presente momento foram viabilizadas por meio de uma Rede de
Sustentabilidade, que possibilita a manutencdo e continuidade dos projetos

desenvolvidos.

Ha mais de 51 anos, o CEAL/LP atua na mitigacdo das dificuldades
enfrentadas por pessoas com Deficiéncia Auditiva e, mais recentemente, por
aquelas com Deficiéncia Intelectual e Transtornos do Espectro Autista (TEA), a partir
da implantagcdo do Centro Especializado de Reabilitacdo — CER Il. Esse centro
oferece atendimento especializado a populagdo com Deficiéncia Auditiva e

Deficiéncia Intelectual/Autismo, desenvolvendo acdes voltadas para a promoc¢éao da
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qualidade de vida de criancas, jovens e adultos com deficiéncia auditiva, bem como
de criancas de 0 a 7 anos e 11 meses com deficiéncia intelectual e/ou TEA. Além
disso, o trabalho desenvolvido visa a construcdo da cidadania e o fortalecimento do

desenvolvimento humano e social, promovendo, também, a integracao familiar.

2 - IDEOLOGIA
2.1- MISSAO

Oferecer atendimento especializado as pessoas com deficiéncia auditiva,
intelectual e/ou Transtorno do Espectro Autista (TEA) e as suas familias, no
diagndstico, orientacdo familiar, (Re)Habilitacdo e apoio educacional, visando ao
desenvolvimento das potencialidades dos usuarios, a inclusdo social e o exercicio
da cidadania, sustentados em valores éticos e cristdos. Dessa forma, considerando
sua missdo de atender com exceléncia as pessoas com deficiéncia auditiva,

intelectual e/ou autismo no Distrito Federal.

2.2 - VISAO

Ser reconhecido como centro de referéncia no atendimento as pessoas com
deficiéncia auditiva, intelectual e/ou Transtorno do Espectro Autista (TEA) e suas

familias, destacando-se pela exceléncia, ética e impacto social em suas acdes.

2.3 - VALORES

e Acolhida e Respeito
e FEtica e Competéncia
¢ Responsabilidade social

e Solidariedade e Humanidade
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3-PUBLICO ALVO

Usuérios dos servicos do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), do
Sistema Unico de Saude (SUS) e do Sistema Educacional, tanto publico quanto
particular, que apresentem deficiéncia auditiva, intelectual e/ou Transtorno do Espectro
Autista (TEA), compreendidos na faixa etaria de 0 a 22 anos para a deficiéncia auditiva
e de 0 a 7 anos e 11 meses para a deficiéncia intelectual/autismo.

4 - FINALIDADES DA INSTITUICAO

Implementar e manter de acdes estratégicas para reduzir as desigualdades
sociais, ampliando a oferta de servigcos especializados.

Nesse contexto, ao longo de seus 51 anos de existéncia, 0 CEAL/LP tem se
consolidado como referéncia no atendimento a criangas, adolescentes e jovens com
deficiéncia, bem como a seus familiares, conforme os critérios de elegibilidade
aprovados pelo Conselho de Assisténcia Social do Distrito Federal (CAS/DF). Sua
atuacdo vai além do campo socioeducativo, abrangendo também saude e
profissionalizacdo, com o objetivo de proporcionar uma formacgao integral que
favoreca a inclusdo social e a participacdo ativa na sociedade do Distrito Federal e

do Entorno.
5 - Metas

e Atendimento pedagdgico especializado para 220 criangcas e
adolescentes com deficiéncia auditiva.

e Atendimento de 420 usuarios (as) do SUAS, com Deficiéncia Auditiva,
Intelectual e/ou Transtornos do Espectro Autista e suas familias,
segundo os critérios da PNAS/2004, Tipificagdo Nacional dos Servi¢os
Socioassistenciais e da Norma Operacional Basica do Sistema Unico
de Assisténcia Social (NOB/SUAS).
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e Atendimento da populacdo em geral, com uma média mensal de 1.200
atendimentos pelo SUS, em média e alta complexidade, conforme as

diretrizes estabelecidas.

6 - METODOLOGIA

Os programas, servigos e projetos serdao desenvolvidos de forma participativa
e atenta as necessidades dos usuérios, de suas familias e as demandas da
realidade social, sempre fundamentados no “carisma pavoniano”, nos valores

institucionais, no respeito as diferencas e no dialogo entre todos os envolvidos.

A metodologia adotada prioriza a estimulagdo auditiva das pessoas com
deficiéncia, por meio do uso continuo de aparelhos auditivos e/ou implantes
cocleares. Esse processo tem como objetivo auxilia-las no reconhecimento dos sons
ao seu redor e na construcdo da linguagem oral por meio da funcdo auditiva,

favorecendo uma melhor integracao pessoal e social.

Na Reabilitacdo Intelectual Infantil, também denominada Setor Especializado
em Alteragcbes do Desenvolvimento Infantil (SEADI), a literatura mais recente
recomenda que a intervencdo ocorra mais precocemente possivel, aproveitando as
janelas de oportunidade existentes até os trés anos de idade. Esse periodo
corresponde a fase de maior neuroplasticidade do sistema nervoso central, sendo
fundamental para o desenvolvimento das fungdes cognitivas e adaptativas. O
aumento da idade pode demandar acompanhamentos mais prolongados,
intervencdes mais intensivas e apresentar resultados em um ritmo mais lento,

reforcando a importancia da detecgéo e intervencao precoce.
7- AREAS DE ATUACAO

O CEAL/LP oferecera atendimento integral e de exceléncia aos usuarios, com
foco no desenvolvimento das competéncias comunicativas e sociais de criangas com
deficiéncia auditiva, intelectual e/ou Transtorno do Espectro Autista (TEA). O

processo de (re)habilitacdo abrangera educacédo, orientacdo e suporte as familias,
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com o objetivo de estimular integralmente o potencial da crianga e promover sua

inclusdo social.

O atendimento esta estruturado em trés grandes areas:

Area de Assisténcia Social: O atendimento sera realizado com compromisso e
envolvimento, garantindo que o usuario e sua familia tenham acesso a acoes
que favoregcam sua incluséo social. O servi¢go prestado esta alinhado com as
diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), no ambito da
Protecdo Social Especial de Média Complexidade, assegurando suporte
qualificado para aqueles que necessitam de acompanhamento continuo,

visando sempre sua incluséo social.

Area de Saude: Serdo disponibilizados aos usuarios servicos especializados
em otorrinolaringologia, neuropediatria, psiquiatria infantil, odontopediatria,
enfermagem, fonoaudiologia, psicologia, terapia ocupacional, fisioterapia e
servico social. Além disso, para a populacdo em geral, serdo oferecidos
procedimentos previstos pelo Sistema Unico de Satde (SUS) em média e
alta complexidade, com foco na atencdo a saude auditiva, garantindo acesso
a diagndsticos e tratamentos adequados conforme as diretrizes do SUS.

Area Educacional: Esta area desenvolvera acbes de apoio a inclusdo ao
usuério com deficiéncia auditiva, intelectual e/ou Transtorno do Espectro
Autista (TEA), tanto em escolas regulares quanto especiais, em diferentes
niveis de ensino. O objetivo é auxiliar na aprendizagem dos conteudos
curriculares, garantindo um suporte pedagdgico continuo desde a educacao
infantil até o ensino médio, promovendo o desenvolvimento académico e a

inclusdo educacional efetiva.
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ORGANOGRAMA - CER I - CEAL/LP

AREAS DE ATUACAOQ
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g 5 AREA DE
AREA DE SATDE ASeisamn EDUCACIONAL
i SOCIAL
= DIAGHNOSETICOD = BlA - BELOCD INICIAL DE
AUDIOLOGEICD . ATEMDIMEMTD A ALFABETIZAGAD
- R = AFE -ATENMDIMEMNTO
= PROTETIZALCAD TODOE OS5 WSUARIOS E
EDUCACHOMNAL
= ACCRPARHAME MNTO SUAS FAMILIAS MAS

ESPECIALIZADD - E DUGAGAD
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= REABILITACAOD INFANTIL AD ENSINDG MEDID

8 - AREA DA SAUDE

1. Realizar atendimento de usuérios de todas as faixas etarias, incluindo recém-
nascidos, com ou sem afeccbes associadas (neurologicas, psicoldgicas,
genéticas, dentre outras), para avaliacdo médica otorrinolaringologica,
avaliacdo fonoaudiolégica e diagndstico social.

2. Realizar avaliacdo, diagnostico, terapia, monitoramento e acompanhamento
de usuarios com ou sem afeccdes associadas (neuroldgicas, psicoldgicas,
genéticas, dentre outras) de todas as faixas etérias, incluindo recém-
nascidos, bem como a concessdo de Aparelho de Amplificagcdo Sonora
Individual (AASI) e demais equipamentos correlatos, de acordo com o0s
critérios estabelecidos do Instrutivo de Reabilitacdo Auditiva do MS e Notas
Técnicas.

3. Realizar estimulacdo e intervencdo precoce para potencializar o periodo de
maior plasticidade cerebral inerente a primeirissima infancia.

4. Realizar exames audiolégicos para estabelecimento e diagnéstico da
capacidade auditiva periférica e da integridade de Vias Auditivas Centrais do
usuario.

5. Dispor de estrutura fisica e funcional, bem como de equipe multiprofissional

devidamente qualificada e capacitada para a prestacdo e assisténcia

Associacdo das Obras Pavonianas de Assisténcia
SGAN 909 Madulo B - Asa Norte - Brasilia - DF - CEP 70790 - 092 8
+55 61 3349-9944 |@+55 61 98580-2374

www.ceallp.org.br | ceallpsecretaria@gmail.com | 0 o @ceallp



10.

11.

12.

13.

14.

(@) CEAL

especializada em procedimentos e (re) habilitacdo para as pessoas com
deficiéncia auditiva e/ou intelectual.

Dispor de equipamentos novos e de alta tecnologia, devidamente calibrados
para execucdo dos procedimentos audiolégicos.

Realizar consultas e exames conforme demanda e necessidade do usuario.
Dispor de baterias de testes de padrdo ouro internacional para
investigacdo, diagnostico e acompanhamento de suspeitas de quadros de
TEA e deficiéncia intelectual com perda auditiva associada.

Desenvolver atividades de modo a estimular as potencialidades auditivas,
linguisticas, cognitivas, fisicas e outras, assegurando-se a intervencdo de
uma equipe multidisciplinar.

Orientar e apoiar as familias no sentido de auxilid-las no desenvolvimento e
manejo comportamental nas especificidades das alteracBes auditivas e
intelectuais.

Garantir testes de Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual (AASI)
conforme sugere a prética do Instrutivo de Saude.

Realizar indicagéo, prescricdo, selecdo e adaptacdo de AASI e de Sistema de
Microfone Remoto (MR) de acordo com os critérios estabelecidos no
Instrutivo de Reabilitacdo Auditivo do Ministério da Saude, com a inclusdo da
medida da diferenca entre o acoplador de 2,0ml e a orelha real (RECD).
Quanto ao percentual de prescricdo e fornecimento de aparelho de
amplificacdo sonora individual (AASI) o critério a ser utlizado sera o
estabelecido no convénio 047037/2022: Tipo A— 30%, Tipo B — 45 % e Tipo
C — 25%, ou o percentual fomentado para mudanca no Convénio no qual
nao prevé o teste e a dispensa da categoria A, mas que ainda encontra-se em
analise.

Realizar entrega e acompanhamento das oOrtese, protese e materiais
especiais (OPME) e MRs dispensados.

Fornecer e renovar (substituir) molde auricular com a periodicidade e nas
circunstancias relacionadas no Instrutivo de Reabilitacdo Auditiva do

Ministério da Saude.
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15.Realizar exames audiol6gicos constantes nos protocolos de indicacdo de
implante coclear, bem como, seguimento evolutivo de pacientes ja
implantados encaminhados pela Regulacéo.

16.Oferecer terapia fonaudiolégica aos usuarios protetizados e/ou implantados
com o enfoque na reabilitacdo oral, de acordo com as indicacdes de cada
caso e faixa etaria, conforme critérios estabelecidos no Instrutivo de
Reabilitagdo Auditiva do MS.

17.Realizar manutencdo de Ortese, prétese e materiais especiais (OPME)
auditiva, com reposicdo de pecas danificadas, desde que, sejam liberados os
codigos para tanto.

18. Articular com os outros pontos de atencdo da Rede de Cuidados a pessoa
com deficiéncia (Atencdo Basica, Hospitalar e de Urgéncia e Emergéncia),
visando a integralidade do cuidado.

19.Fornecer vestuario e material de higiene pessoal individualizado no caso dos
usuérios que se encontram inseridos nos diferentes programas de (re)
habilitacao.

20.Fornecer alimentacdo adequada a faixa etaria e as condi¢cdes de saude das
pessoas com deficiéncias atendidas nos programas de (re) habilitag&o.

21.Fornecer materiais ludicos em boa qualidade de utilizacdo e em quantidade
proporcional ao nimero de usuarios atendidos.

22.Promover atividades de capacitacao profissional.

23.Promover quando necessério matriciamento na rede.
9 - QUANTO A PREVISAO DOS ATENDIMENTOS NO CEAL-LP

Previsdo de atendimentos e/ou procedimentos a serem realizados mensalmente

na Educacgéo Precoce e Reabilitagdo Auditiva:

A Educacdo Precoce e Reabilitacdo Auditiva acolherdo bebés, criancas e
adolescentes, usuarios de Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual (AASI), Implante
Coclear (IC) e/ou Protese Auditiva Ancorada no Osso e demais tecnologias assistivas,

como o0s Sistemas Auxiliares de Escuta.
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A (re) habilitacdo realizada terd como metas principais desenvolver e aprimorar
as habilidades auditivas, linguisticas e cognitivas. O Método Aurioral sera utilizado para
embasar o0s atendimentos que serdo realizados. Este método enfatiza o
desenvolvimento da funcédo auditiva, priorizando o input auditivo nas situacdes de
interacéo e estimulacéo da linguagem oral preconizando o diagndstico e a protetizacao
precoce, bem como a participacdo efetiva dos pais ou responséveis no processo
reabilitativo do seu filho para que sejam eles os agentes transformadores da realidade
da crianca. Além disso, € essencial que o bebé, a crianca ou adolescente faca uso
sistematico dos dispositivos auditivos, para que tenha acesso aos sons da fala e
desenvolva a linguagem oral em situagdes contextualizadas e incidentais, promovendo

assim maior possibilidade de alcance da sofisticacdo auditiva e linguistica.

Diante disso, estima-se que sejam ofertados aproximadamente:

@ CEAL Planilha Quantitativa de procedimentos realizados em 2024

a UANTIDADES
CODIGOS PROCEDIMENTOS BPA QREALIZADAS
211070203 Imitanciometria 4.538
211070041 Audiometria tonal limiar (via aérea / 6ssea) 4.221
211070068 Avaliagdo de Linguagem escrita/Leitura 16
211070076 Avaliagéo de Linguagem Oral 332
211070211 Logoaudiometria 4.483
211070033 Audiometria em campo livre 29
211070025 Audiometria de reforco visual (via aérea / 6ssea) 281
211070157 Estudo de emissdes Otoacusticas evocadas 314
211070270 Potencial evocado auditivo para triagem auditiva 39
211070262 Potencial evocado auditivo 366
. 211070092 Avaliacdo para diagndstico de deficiéncia auditiva-acima de 3 anos 539
SAUDE AUDITIVA
211070297 Reavaliacao diagnéstica de deficiéncia auditiva-acima de 3 anos 1.348
211070106 Avaliagéo para diagndstico diferencial- até 3 anos 159
301070032 Acompanhamento de paciente para adaptacéo de AASI 4.206
211070246 Pesquisa de ganho de insercédo 2.821
211070319 Selecéo e verificagéo de beneficio 1.256
211070351 Testes vestibulares 172
211070300 Reavaliacdo diagnéstica de Deficiéncia Auditiva- até 3 anos 24
701030135/701030283 Aparelho de amplificacédo sonora individual B 580
701030143/701030291 Aparelho de amplificagcéo sonora individual C 379
701030151 Molde auricular (reposigéo) 2.933
701030321 Sistema de frequencia modulada pessoal 41
PROCEDIMENTOS 301010048 Consulta com profissional de nivel superior 5.339
COMUNS 301010072 Consulta médica em atencéo especializada 4.315
101010028 Atividade educativa/Orientagdo em grupo na atencéo especializada 3.028
101040024 Avaliagao antropometrica 0
211100013 Aplicacéo de teste p/ psicodiagnéstico 8
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211070068 Avaliagédo de linguagem escrita/leitura 0
211070076 Avaliacdo de Linguagem Oral 332
301010315 Teleconsulta por prqfl§S|onaI de nivel superior na atencao 2
especializado (Exceto médico)
301040036 Terapia em grupo 4.562
301040044 Terapia individual de 60 minutos 809
301070024 Acompanhamento de paciente emreabllltaqao na comunicacgao 16.495
alternativa
301070040 Acompanhamento neuropsicoldgico de pacientes em rebilitagdo 16.533
301070059 Acompanhamento psicopedagégico de pacientes em reabilitagéo 32
INTELECTUAL E 301070067 Atendimento / acompanhzn}gljfo em reabilitacdo nas multiplas 550
REABILITACAO cliciencias
AUDITIVA 301070075 Atend|mento/acompanha_mento de paciente em reabilitagéo do 10.023
desenvolvimento neuropsicomotor
Matriciamento de equipes dos outros pontos e niveis da rede de
301070270 Fron £ roaeg? s o 0
atencdo a saude para atencé@o das pessoas com deficiéncia
Atendimento em oficina terapéutica | em grupo para pessoas com
ST deficiéncia (por oficina terapéutia ) 2Ll
Atendimento em oficina terapéutica Il em grupo para pessoas com
SOL0Z000E deficiéncia (por oficina terapéutia Il) 5
301070113 Terapia Fonoaudiolégica individual 8.200
301070261 Teleatendimento / tele monitoramento em reabilitagéo intelectual 0
Alta por objetivos terapéuticos alcancados da reabilitacdo na
S01070268 atencao especializada 5
301070296 Estimulag&o precoce relaclonada ao peurodesenvolwmento na 50
atencao especializada
Atendimento de familiares, cuidadores e/ou acompanhantes de
301070300 pessoas com deficiéncia nos servicos de reabilitagio da atengéo 5
especializada

* Educacao Precoce: estimativa de atendimentos ofertados por meio da parceria com a
Secretaria de Educacéo do GDF.

Além da estimativa dos atendimentos especializados acima serdo ofertados aos
usuarios consultas e acompanhamento com psiquiatra infantil, neuropediatra e

odontopediatria.

10 - DA ASSISTENCIA A PESSOA COM DEFICIENCIA INTELECTUAL E/OU
TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA

1- Realizar atendimento aos usuarios, com ou sem afeccbes associadas
(neurologicas, psicoldgicas, genéticas, dentre outras), que necessitem de
diagnéstico e/ou (re) habilitacdo para Deficiéencia Intelectual e TEA
(Transtorno do Espectro Autista).

2- Realizar diagnostico multidisciplinar e avaliacdo funcional da deficiéncia pela

equipe e elaborar Plano de Desenvolvimento do Usuario (PDU).
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Realizar apresentacdo do diagndéstico a familia por um dos profissionais da
equipe, incluindo todas as atividades do PDU pensadas pela equipe, para que
a familia inclua suas prioridades, necessidades e possibilidades de acbes que
contribuam para a afetividade do cuidado com o usuario.

Realizar estimulacdo precoce para agueles que necessitarem de forma a
garantir desenvolvimento neuropsicomotor, promoverem acompanhamento e
monitoramento do desenvolvimento infantil, além de orientar as familias sobre
continuidade do cuidado no seio familiar.

Realizar abordagem multiprofissional com atendimentos em diversas areas,
quais sejam: assisténcia social, psicologia, fonoaudiologia, terapia
ocupacional, odontopediatria, neuropediatria, psiquiatria infantil e
enfermagem. Recentemente, a equipe foi ampliada com a incorporacao de
profissionais de musicalizacdo, hidroestimulacdo, danca e teatro. O
atendimento nas terapias poder&o ser individuais ou em grupo, de acordo
com as necessidades de cada usuério e suas dificuldades e diagnosticos
especificos.

Realizar reunibes periédicas da equipe com intuito de monitorar,
acompanhamento e reavaliar sistematicas do PDU.

Fornecer orientacbes aos cuidadores, acompanhantes e familiares dos
usuarios, incluindo-os como agentes colaboradores no tratamento, no
processo de inclusdo social e na continuidade do cuidado.

Dispor de baterias de testes de padrdo ouro internacional para
investigacdo, diagndstico e acompanhamento de possiveis quadros de TEA e
deficiéncia intelectual.

Realizar estudo social e pessoal das pessoas com deficiéncias atendidas,
mantendo arquivo de registros onde constam data e circunstancia do
atendimento, nome completo, seus familiares, parentes, enderecos, sexo,
idade e demais dados que possibilitem sua identificagao e individualizagéo do

atendimento.

10- Promover a articulacdo com o0s outros pontos de atencdo da Rede de

Cuidados a Pessoa com Deficiéncia (Atencdo Basica, Atencdo a Saude
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Mental e Atencdo de Urgéncias e Emergéncia), visando o atendimento
integral e a manutencéo do cuidado ao usuario.

11- Articular com os servicos de protecdo social, com a escola (adequacéo
escolar), esporte, cultura, entre outros, para ampliar o alcance do cuidado, a
reinsercdo social e a melhoria da qualidade de vida da pessoa com
deficiéncia.

12- Fornecer orientacfes aos usuarios e/ou familiares/responséveis sobre os
seus direitos/garantias estabelecidos pelas Politicas Publicas de Incluséao
Social, tais como: Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), Passe Livre
Estadual e Interestadual, aquisicdo de lotes, aquisicdo de automdveis com
isencédo de IPI, dentre outros.

13- Garantir a participacdo das pessoas com deficiéncias e seus familiares na
elaboracado da programacéo das atividades.

14- Articular-se com as diversas organizacbes governamentais e néao
governamentais objetivando prestar o atendimento global de maneira
integrada.

14- Produzir em conjunto com o usuario, familiares e acompanhantes, de forma
matricial na rede de atencdo um Projeto Terapéutico Singular com base nas
avaliacdes multidisciplinares das necessidades e capacidades das pessoas
com deficiéncia, incluindo dispositivos e tecnologia assistiva.

15- Garantir atencéo resolutiva e a articulacdo com outros servicos de saude
para a continuidade da assisténcia, quando necessario.

16- Garantir a manutencao dos equipamentos e instalacdes em boas condi¢des
de utilizac&o pelos usuarios atendidos.

17- Garantir a defesa dos direitos da pessoa com deficiéncia.

11 - REABILITACAO NA AREA DA EDUCACAO

A Educacao Precoce e Reabilitagcdo Auditiva acolherdo em bebés, criancas e

adolescentes com deficiéncia auditiva de 0 a 22 anos de idade, usuarios de
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Aparelho de Amplificacdo Sonora Individual (AASI), Implante Coclear (IC) e/ou
Prétese Auditiva Ancorada no Osso e demais tecnologias assistivas, como 0s
Sistemas Auxiliares de Escuta.

A (re) habilitacdo realizada na Educacédo Precoce e Reabilitacdo Auditiva tera
como metas principais desenvolver e aprimorar as habilidades auditivas, linguisticas
e cognitivas. O Método Aurioral sera utilizado para embasar os atendimentos que
serdo realizados. Este Método enfatiza o desenvolvimento da funcdo auditiva,
priorizando o input auditivo nas situacdes de interacdo e estimulacdo da linguagem
oral. O Método preconiza o diagnostico e a protetizacdo precoces, bem como a
participacdo efetiva dos pais ou responsaveis no processo reabilitativo do filho para
que sejam eles os agentes transformadores da realidade da crianca. Além disso, é
essencial que o bebé, a crianca ou o adolescente faca uso sistematico dos
dispositivos auditivos, para que tenha acesso aos sons da fala e desenvolva a
linguagem oral em situagcdes contextualizadas e incidentais, promovendo assim
maior possibilidade de alcance da sofisticacdo auditiva e linguistica. O principal
objetivo do Método Aurioral € possibilitar que a crianca com deficiéncia auditiva
atinja o mesmo nivel de habilidades auditivas e de linguagem receptiva e expressiva
gue seus pares ouvintes.

Outras metas previstas para a Educacdo Precoce e Reabilitagdo Auditiva
serdo realizar orientacdes e aconselhamento familiar, auxiliar o processo de inclusao
do usuéario no ensino regular e orientar professores e demais profissionais,
contribuindo assim com o desenvolvimento integral do usuario.

O programa atendera uma média de 230 usuarios e suas familias, nos
periodos matutinos e vespertinos, com equipe multidisciplinar composta por
fonoaudidlogos, psicologos, terapeutas ocupacionais, assistentes sociais,
fisioterapeutas, odontopediatra, psiquiatra infantil, neuropediatra,
otorrinolaringologistas, enfermeira, professores de modalidades rereativas como
hidroestimulacdo, musicalizagao, teatro e danca, bem como, professores cedidos
pela Secretaria de Educacdo. A abordagem multidisciplinar e interdisciplinar
favorece o desenvolvimento integral do bebé, da crianca e do adolescente, em

especial a linguagem, audicéo, cognicdo, social e emocional.
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11.1- NA REABILITACAO AUDITIVA:

v Atendimento fonoaudiélogico especializado.

v Atendimento psicolégico as familias

v Os grupos de adolescentes

v Grupo mercado de trabalho

v Avaliacdo cognitiva e rastreio para deficiéncia intelectual ou transtorno do
espectro autista

v' Atendimento psicolégico individual aos usuarios

v Atendimento de terapia ocupacional

v Atendimento de fisioterapia.

v

Servico Social: Os atendimentos terdo como objetivos acolher as familias em
suas demandas sOcias econdmicas, monitorar a assiduidade dos usuarios,
intervirem em casos de faltas, realizar encaminhamentos para a rede de
sustentabilidade, participar dos grupos de pais e atuar com 0s demais

profissionais quando necessario.

11.2- EDUCACAO PRECOCE:

A Educacéao Precoce tém promovido estratégias para as criancas na idade de
até 3 anos e 11 meses, com o intuito de promover o desenvolvimento integral das
criancas por meio da exploracéo sensorial, motora, cognitiva e criativa. Na Educacéao
Precoce sao oferecidas estratégias ludicas que possibilitam a experiéncia sensorial
com diferentes recursos, a estimulacdo para o desenvolvimento das habilidades
visomotoras e aprimoramento do desenvolvimento motor e fino. Nas atividades em
grupo também séo oferecidas contacdo e dramatizacao de histérias, e por meio das
musicas infantis pode-se estimular os aspectos de entonacdo, ritmo corporal,
imitacdo motora, socializacéo e interacéo interpessoal. As aulas serao realizadas 02
vezes por semana, com duragao de 45 minutos.

v' Sala de vivéncia: A sala de vivéncia € um espaco na qual 0s usuarios e seus
pais tém oportunidade de simular o ambiente familiar na realizacdo de
atividades de vida diaria, sob a supervisdo e sugestdes da fonoauditloga
responsavel e da psicologa. Os objetivos do uso da sala de vivéncias sao

observar a relagéo e a comunicacao entre responsavel e crianga, 0 manejo do
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comportamento realizado pelo responséavel, estreitar o vinculo familia-crianca,
orientar as familias com sugestdes de estratégias de enriquecimento do dia a
dia da crianca, possibilitando a estimulacdo das habilidades auditivas e
linguisticas.

Vivéncias em datas comemorativas.

Atendimentos multidisciplinares em grupo de criangas com perdas auditivas

minimas, leves e/ou unilaterais ou com malformacdes de orelha:

Serdo realizados atendimentos nas modalidades de fonoaudiologia, psicologia,

terapia ocupacional, fisioterapia, musicalizacdo e atividades psicomotoras.

v

Atendimento de fonoaudiologia: Sera realizado por fonoaudidlogas e tera
como objetivos principais desenvolver e aprimorar as habilidades auditivas e
de linguagem.

Oficina motora: Sera realizada por terapeutas ocupacionais, fisioterapeutas e
educador fisico com objetivo de promover o desenvolvimento e
aprimoramento das habilidades motoras com atividades associadas ao
desenvolvimento da linguagem oral e audic¢ao.

Oficina de historias: Realizada por fonoaudidlogas e pedagogas possibilitara
por meio da contacdo de histérias promover o desenvolvimento cognitivo e
social na crianca, potencializar suas capacidades de comunicacdo, despertar
a curiosidade, estimular a imaginacdo, promover a autonomia e o0
pensamento, proporcionar percepcdes das diversas emocgdes, incentivar
contato com a literatura infantii e com livros, aprimorar a memoria e
enriquecer o vocabulario receptivo e expressivo.

Grupo de pais: Constituido e facilitado por profissionais de psicologia,
fonoaudiologia e assisténcia social. O objetivo principal sera debater temas
como: diagnéstico, estigmas, preconceitos, luto, protagonismo familiar,
dispositivos auditivos, entre outros, além de criar um espaco seguro para
trocas e identificagbes entre os familiares, fomentando uma rede de apoio
constituida pelos mesmos.

Reunido multidisciplinar com as escolas regulares: Os objetivos ser&o discutir
0 caso em questdo, orientar a equipe pedagodgica quanto a deficiéncia

auditiva, dispositivos auditivos, tecnologias assistivas e possiveis dificuldades
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de aprendizagem, sugerir estratégias de comunicacao a serem utilizadas com
0S usuarios e auxiliar o processo de inclusdo do aluno com deficiéncia
auditiva.

Acolhimento multidisciplinar: Realizado por equipe multidisciplinar com
objetivo de acolher as criancas e suas familias encaminhadas pelo Centro
Audioldgico apds o diagnéstico da deficiéncia auditiva, avaliar se preenchem
os critérios de elegibilidade para a reabilitacdo auditiva realizada no CEAL/LP
e encaminhar para os centros da rede de sustentabilidade quando atenderem
0s critérios.

Atendimento de coordenagdo: Sera realizado pela fonoaudiologa
coordenadora da Educacéo Precoce e Reabilitacdo Auditiva com objetivos de
oferecer suporte e orientacdo aos pais ou responsaveis quanto aos diversos
aspectos relacionados a deficiéncia auditiva e dispositivos auditivos, atender
as familias juntamente com o servigo social em casos de nao assiduidade nos
atendimentos, acolher os pais juntamente com a psicologia em casos de nao
engajamento na reabilitacdo, coordenar o trabalho realizado pela equipe
multidisciplinar, oferecendo suporte técnico fonoaudiolégico e realizar
reunides semanais com a equipe.

Reunido/coordenacao de equipe: Realizada com objetivo de discutir os casos
dos usuérios atendidos, fazer andlise de videos de atendimentos para
enriquecer as discussfes, auxiliar na elaboracdo do plano de trabalho
individual e favorecer o crescimento profissional, realizar estudos teoricos de
assuntos diversos.

Reunido de pais: Sera realizada no inicio do ano com intuito de acolher as
familias dos usuérios, dar boas vindas para o ano que se inicia e resgatar as
principais condutas e diretrizes descritas no regimento interno do CEAL/LP.
Capacitacdes continuadas: Apresentacdo formal de temas relacionados a
deficiéncia auditiva, dispositivos auditivos, desenvolvimento infantil com
énfase em linguagem, audicdo, cognicdo, habilidades motoras e socio
emocionais, com intuito de aprimorar o conhecimento teorico pratico dos

profissionais e garantir a manutencdo dos atendimentos de exceléncia
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realizados no CEAL/LP. Os profissionais serdo incentivados a realizarem

cursos extras e convidados a repassarem os conteudos para a equipe.

12 - REABILITACAO NA DEFICIENCIA INTELECTUAL E TRANSTORNO DO
ESPECTRO AUTISTA

A Reabilitagdo Intelectual Infantil, também denominado como “Setor
Especializado em Alteracbes do Desenvolvimento Infanti” — SEADI tem em
atendimento aproximadamente 200 usuéarios (as). Sua equipe composta por
Assistentes Sociais, Neuropediatra, Fonoaudiologas, Terapeutas Ocupacionais,
Psicologas, Fisioterapeuta, Odontopediatra, Psiquiatra infantii e Enfermagem. A
equipe atuard para promocdo de ac¢les voltadas ao desenvolvimento singular para
funcionalidade, cognicao, linguagem, sociabilidade e ao desempenho de habilidades
necessarias para pessoas com deficiéncia intelectual e/ou transtorno do espectro
autista (TEA).

O SEADI tem por objetivo a (re) Habilitacdo dos usuarios com deficiéncia
intelectual e/ou transtorno do espectro autista visando seu desenvolvimento integral,
promovendo-lhes funcionalidade, aquisicdo de autonomia e o desenvolvimento de
habilidades.

Sobre a especificidade de cada area da equipe multidisciplinar:

v' Psicologia: Com o objetivo de promover desenvolvimento nas areas de
comportamento, socializacdo e orientacdo familiar através de acfes diretas a
crianca e sua familia por meio de atendimentos individuais e em grupo,
quando pertinentes. Busca amenizar as angustias das familias e oferecer
estratégias que promovam desenvolvimento integral do individuo. Também
realizardo grupos semanais abertos, duas vezes por semana, em diferentes
periodos, com duracdo de 60 minutos. No espaco de grupos, a equipe de
psicologia juntamente com o0 servigo social realizara trabalho psicossocial.
Seguem temas sugeridos para 0 ano de 2025; ressaltamos que podera haver
modificacdo de temas a depender de urgéncias que surgirem.

Cronograma mensal disponivel no site do CEAL/LP.
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v" Fonoaudiologia: Promover orientagdo familiar, bem como o desenvolvimento
da comunicacado oral ao usuario quando possivel, e proporcionar estratégias
de comunicacdo aumentativa/alternativa (CAA) quando o grau de
comprometimento da crianca a impedir de falar para a promocédo de
autonomia na area de comunicacdo, oferecendo-lhe assim, maior
funcionalidade comunicativa no seu dia a dia.

v’ Terapia Ocupacional: Proporcionar orientagdo, educacdo e capacitar
familiares e cuidadores, bem como realizar adequacédo quanto aos aspectos
de Atividades de Vida Diaria (AVD) e as Instrumentais de Vida Diaria (AIVD).
Fisioterapia: Tem como objetivo aprimorar a aquisicdo e o desenvolvimento
das habilidades motoras globais e reabilitar desordens motoras estabelecidas.

v' Servico Social: Atuara diretamente no processo de ingresso, acolhimento e
avaliacao inicial do usuario e familiares e se estende durante todo o processo
de (re)habilitacdo, até o alcance dos objetivos. Participard ativamente de
grupos em conjunto com a equipe multidisciplinar nas a¢gfes socioeducativas
e de sensibilizacdo juntos aos usuarios e familiares, sobre direitos e deveres
Articulara com pontos e servicos da rede de maneira intra e intersetorial que
respondam as diversas e complexas necessidades basicas.

v’ Enfermagem: Atenderd a comunidade do CEAL, com intervencdo e
atendimento, orientacdo as familias e usuarios.

v' Vivéncias: Grupo realizado por equipe multidisciplinar com criancas e
responsaveis e tera como objetivo treinar habilidades motoras e
funcionalidade do brincar; instrumentalizando os familiares para continuidade
do trabalho em outros ambientes diferentes do CEAL/LP.

v' Oficina de motricidade orofacial: Realizada pela equipe de fonoaudiologia
com familiares e usuarios para estimulacdo da motricidade orofacial,
objetivando minimizar alteragfes do sistema estomatognético, como: labio,
lingua, bochecha, bem como suas funcbes, mastigacdo, respiragéao,
degluticéo e producao de fala.

v' Vivéncias em datas comemorativas: Os objetivos serdo proporcionar
socializagdo de forma ludica, com brincadeiras e atividades diversificadas,

contribuindo para o desenvolvimento global do usuario.
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v' Oficinas de AVDs: Com o intuito de dinamizar as atividades de vida diaria e
atividade de vida diaria instrumental dos nossos usuérios os profissionais da
terapia ocupacional desenvolverdo oficinas para estimular a independéncia e
autonomia de atividade do dia a dia. As atividades serdo desenvolvidas em
sala equipada que possibilite a estimulacdo das habilidades de: se vestir e
despir, calcar, escovar os dentes, pentear cabelo, se alimentar e demais
atividades de forma semi-dependente a independente;

v" Grupos com as familias: Para os familiares dos usuarios realizaremos oficinas
de acles praticas de estratégias de ensino de habilidades basicas.

v' Grupos a serem realizados pela enfermagem: Orientacdo as familias sobre
normas essenciais de higiene e praticas para a promocéao da saude infantil.

v" Reunido/coordenacdo de equipe: Sera realizada uma vez por més por um
periodo de 4 horas, com objetivos de discutir os casos dos usuarios
atendidos, fazer andlise de videos de atendimentos para enriquecer as
discussbes, auxiliar na elaboracao do plano de trabalho individual, favorecer o
crescimento profissional e realizar estudos tedricos de assuntos diversos.

v' Capacitacdes continuadas: Apresentacdo formal de temas relacionados a
deficiéncia intelectual e/ou TEA, desenvolvimento infantii com énfase em
comportamento, comunicacdo, cognicdo, habilidades motoras e
socioemocionais, com intuito de aprimorar o conhecimento teérico pratico dos
profissionais e garantir a manutencdo dos atendimentos de exceléncia
realizados no CEAL/LP. Os profissionais serdo incentivados a realizarem

cursos extras e convidados a repassarem 0s contetdos para a equipe.

Dessa forma, o trabalho em equipe proporcionara o desenvolvimento integral
dos usuarios para uma melhor insergcéo na sociedade e funcionalidade nas situacoes
do dia a dia nos diferentes contextos; sendo no comportamento e socializacao;
comunicacao; autonomia em atividades de vida diaria e instrumentais de vida diaria.

Serdo ofertados aos usuarios atendimentos nas diferentes especialidades de
forma individual ou em grupo conforme a demanda do usuéario.

Cronograma de atividades disponivel no site do CEAL/LP.
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13 - DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES

- Musicalizacdo: Sera ofertada esta modalidade uma vez por semana, com duragéo

de 50 minutos. A musica € uma grande aliada na (re) habilitacdo de criangas com
deficiéncia auditiva por auxiliar o desenvolvimento das habilidades auditivas além de
favorecer o desenvolvimento da sensibilidade, criatividade, senso ritmico, prazer de
ouvir musica, imaginacao, atencéo, concentracao e memoria.

- Hidroestimulacdo: As atividades aquéticas na primeirissima infancia visam o

relaxamento para a crianca e favorece o estreitamento do desenvolvimento motor e
muscular, estimulacdo das vias sensoriais, estimulacdo cognitiva e emocional,
melhora do sistema respiratorio, bem como ameniza alteracbes respiratorias,
melhora da qualidade do sono, favorece um melhor controle postural, proporciona
nocdes de espaco e tempo, estimula o apetite, possibilita o vinculo com o familiar
para acompanha a crian¢a nas atividades aquaticas.

- Teatro: O teatro infantil possibilita o desenvolvimento da coordenacao motora fina e
grossa, através de movimentos corporais, gestos e expressdes faciais. Promove a
autoconfianca, melhora as habilidades de memdéria, promove o desenvolvimento da
expressdo de emocgdes para que as criangas expressem suas emocdes de forma
saudavel e criativa, estimula as habilidades comunicativas e da expressao oral,
desenvolve o trabalho em grupo.

- Danca: As vivéncias com danca na infancia favorecem o fortalecimento da
musculatura, melhora a coordenacdo motora, a flexibilidade, a postura e o
equilibrio. Possibilita o desenvolvimento da consciéncia do préprio corpo,
desenvolve habilidades sociais que potencializardo uma melhor comunicacdo da
crianga. Auxilia a crianga a estimular as habilidades de nog¢des musicais, como ritmo

e tempo. Potencializa processos de memorizacdo de sequéncias de movimentos.
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14 - PROGRAMA DE EDUCACAO

O Programa de Educagdo Precoce-PEP realizara em 2025 atendimento
individual e/ou em grupo a criancas de 0 a 3 anos e 11 meses com deficiéncia
auditiva usuarias de Aparelho de Amplificacdo Sonora-AASI e/ou Implante Coclear-
IC.

14.1- META

a) Ofertar o Programa de Educacéo Precoce para as criangas com deficiéncia
auditiva usuarias de tecnologias assistivas (ou com indicacdo de uso de algum
dispositivo auditivo).

b) Acompanhar a evolucdo do desempenho da crianca surda em processo de
oralizagao.

c) Realizar atividades que favorecam a aquisicdo da Lingua Portuguesa, o
desenvolvimento da linguagem e enfatize o uso da expresséao oral.

d) Garantir uso sistematico dos dispositivos auditivos.

e) Oferecer ciclo de palestras a comunidade escolar.

ll.Resultados esperados:

a) Possibilitar alcance de uma comunicacao oral efetiva.

b) Favorecer a interacéo social.

c) Promover a aquisicdo da Lingua Portuguesa, o desenvolvimento da

linguagem oral, a ampliacdo do vocabulério da crianca e a compreenséo da lingua

oral.
d) Acompanhar o avan¢o no desenvolvimento integral da crianca.
lll.Indicadores para acompanhamento dos resultados:
a) Pesquisa de Satisfacdo junto a comunidade escolar para avaliar os
resultados.

b) Analise do Protocolo Institucional de Avaliagdo utilizado para avaliar e
acompanhar o desenvolvimento integral da crianga.

c) Registro da frequéncia do usuarioem todos os atendimentos;
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d) Registro da frequéncia dos professores nas palestras e cursos oferecidos
pelo CEAL/LP.

IV.Parametros de qualidade:
a) Pesquisa de Satisfacdo de avaliacao de resultados.
b) Evolugao positiva nos indicadores do Protocolo Institucional de Avaliagao

de desenvolvimento.
14.2 - EDUCACAO INFANTIL

A Educacdo Infantil € a primeira etapa da educacdo basica e tem como
finalidade o desenvolvimento integral da crianca até seis anos de idade,
complementando a acdo da familia e da comunidade, objetivando identificar o
processo de aprendizagem e compreender como a crianga elabora significados,
como pensa, quais os caminhos diferentes que podem ser utilizados para que
tenham a oportunidade de avancar na construcdo do conhecimento e na
escolaridade. Assim, o trabalho desenvolvido pelos pedagogos do CEAL/LP
promove atividades que estimulem a promog¢ao das habilidades emocionais, sociais,
fisicas, motoras e cognitivas, principalmente da linguagem, enfatizando o uso da
expressdo oral,como compreensdo e ampliacdo de vocalubario, facilitando o
processode aprendizagem sempre em parceria com as familias e com as escolas
regulares.

O Ensino Fundamental | é a base para as demais etapas da formacédo
educacional. Como o proprio nome jA menciona, ele é fundamental para o
desenvolvimento dos usuarios de 6 a 12 anos, tanto no quesito académico, quanto
no pessoal e social. E nesta etapa que as criancas comecam a aprender os
conceitos educacionais , assuntos que os guiardo durante toda a educacéo basica.
Esse processo de alfabetizac&o permite que os estudos se tornem mais complexos e
gue as criancas ampliem a sua visao de mundo. Os objetivos dessa etapa de ensino,
segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais, S80 assegurar aos USUArios 0 acesso
ao conhecimento e aos elementos da cultura imprescindiveis para a vida em

sociedade e os beneficios de uma formacdo comum, independentemente da grande
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diversidade da populacéo escolar. Logo, os pedagogos do CEAL/LP, prezando por
alcancar tais objetivos, desenvolvem atividades importantes que possam corroborar
para eliminar barreiras de aprendizado e encontrar ambientes e formas de ensino
adequadas para cada estudante, priorizando a etapas da consciéncia fonoldgica,
ampliacdo de vocabulario, leitura, compreensdo e producdo de texto,

acompanhando o desenvolvimento das habilidades de audicdo e linguagem.
14.3 - BLOCO INICIAL DE ALFABETIZACAO-BIA

O projeto escola do BIA no CEAL/LP contempla os trés anos iniciais do
ensino fundamental, visando atender uma parcela significativa de estudantes surdos
em processo de oralizacao, usuarios de tecnologia assistiva, considerando o nivel de
desenvolvimento cognitivo, possibilitando serem alfabetizados na instituicdo para
entdo posteriormente serem inseridos no ensino regular.

Na perspectiva de potencializar os ganhos proporcionados pelas tecnologias
assistivas (AASI, IC e/ou PAAO) e promover a alfabetizacdo o mais proximo possivel
dos pares ouvintes, o CEAL/LP oferecera capacitacdes para a equipe pedagogica do
BIA, que visara promover de forma mais efetiva o processo de alfabetizacdo e
letramento dos estudantes surdos em processo de oralizagédo. O trabalho realizado
no BIA possibilitara atender as necessidades individuais das criancas, considerando
a idade no diagnéstico da deficiéncia auditiva, o tempo de uso da tecnologia
assistiva e a fase do desenvolvimento das habilidades de audi¢édo e linguagem.

A equipe do BIA do CEAL/LP utilizar4d como ferramenta de ensino todas as
modalidades sensoriais (método multissensorial) para favorecer a alfabetizacdo e o
letramento dos estudantes surdos em processo de aquisicdo e desenvolvimento da
oralizagéao.

14.4 - META

Atender estudantes com deficiéncia auditiva usuarias de tecnologias
assistivas, em processo de aquisi¢do e desenvolvimento da oralizagcdo,em classes
de 1°, 2° e 3° anos, referentes ao Bloco Inicial de Alfabetizacéo.

14.5 - RESULTADOS ESPERADOS

a) BIA-1° ano- Iniciacdo do Processo de Alfabetizacéo;
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b) BIA— 2°ano— Apropriacéo da leitura e escrita;
c¢) BIA— 3°ano—Consolidacéo da alfabetizagéo;

d) Insercéo dos estudantes alfabetizados nas unidades escolares.

14.6- INDICADORES PARA ACOMPANHAMENTO DOS RESULTADOS

a) Aplicacao dos ciclos de avaliagdes diagndsticas, formativas e de
desempenho para os estudantes do BIA |, Il e 1ll, de acordo com o planejamento da
Seedf para os estudantes da Rede Publica de Ensino do Distrito Federal.

b) Apresentagéo da tabela de avaliagdo mencionada (em anexo ao plano de
trabalho).

¢) RAv bimestral de todos os estudantes do BIA |, 1l e 11l

d) Relatorios de acompanhamento e monitoramento pedagdgico formulados
por equipe designada pela Seedf.

e) Analise qualitativa, quantitativa e comparativa dos estudantes surdos
oralizados usuarios de tecnologia assistiva (AASI, IC e/ou PAAO) matriculados no 4°
ano da rede publica provenientes do CEAL e das nossas unidades escolares, em
2024, a partir das informacBes de matriculas anteriores (2023, 2022 e 2021)

fornecidas pelo CEAL.
15 - ATENDIMENTO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO - AEE | E AEE I

A educacdo especial € uma modalidade de ensino que perpassa todos os
niveis, etapas e modalidades, realiza o atendimento educacional especializado,
disponibiliza os recursos e servicos e orienta quanto a sua utilizacdo no processo de
ensino e aprendizagem. Dessa forma, o CEAL/LP sempre teve um papel
fundamental no suporte pedagogico de seus usuarios visando garantir um efetivo
acompanhamento no processo de aprendizagem, apropriacdo das habilidades de
audicao, linguagem oral e escrita do surdo oralizado.

Os Atendimentos Educacionais Especializados (AEE | e AEE 1) séo
organizados em etapas para apoiar o desenvolvimento dos usuarios surdos

oralizados. E sdo de fundamental importancia porque trabalha de acordo com as
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necessidades especificas do usuario, respeitando os ritmos de aprendizagem e as
peculiaridades de cada um, desenvolvendo a autonomia e facilitando a aquisicédo de
seus valores, contribuindo para o desenvolvimento das potencialidades, habilidades
e competéncias indispensaveis para a construcdo do conhecimento, evoluindo
passo a passo.

15.1- METAS

a) Ofertar atendimento educacional especializado para usuarios com deficiéncia
auditiva oralizados ou em fase de desenvolvimento e/ou aprimoramento da
oralizacdo, usuarios de tecnologias assistivas, ndo usuarios de libras como primeira
lingua, nivelados pela etapa de aprendizagem em desenvolvimento;

b) Acompanhar a evolucdo do desempenho académico e social do usuério na escola
regular;

c) Realizar atividades que promovam o enriquecimento da linguagem oral e enfatize
0 uso da expressao oral;

d) Facilitar o processo de aprendizagem do cddigo gréafico/linguagem escrita;

e) Estabelecer parceria com as escolas regulares;

f) Oferecer ciclo de palestras para a comunidade escolar.

15.2- Resultados esperados

a) Minimizar as dificuldades de aprendizagem decorrentes da deficiéncia auditiva;

b) Aprimorar o desenvolvimento da Lingua Portuguesa e da linguagem oral;

c) Ampliar o vocabulario expressivo e receptivo.

d) Promover a compreenséao da Lingua.

e) Favorecer a proficiéncia na comunicacgéo oral e escrita.

f) Acompanhar o avanco no desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem.

g) Acompanhar e auxiliar o trabalho realizado pelos professores da escola regular.

[ll. Indicadores para acompanhamento dos resultados:

a) Pesquisa de Satisfagdo junto & comunidade escolar para avaliacdo de resultados.
b) Andlise do Protocolo Institucional utilizado para avaliar e monitorar a
aprendizagem do estudante.

c) Registro da frequéncia do usuario em todos os atendimentos.
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d) Registro da frequéncia dos professores nas palestras e cursos oferecidos pelo
CEAL/LP.

IV-Parametros de qualidade:

a) Pesquisa de Satisfacédo para avaliacdo de resultados.

b) Evolucao positiva nos indicadores do Protocolo Institucional de Avaliagao
de aprendizagem dos estudantes.

15.3 - ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Projeto de Linguagem: contacéo de historias com o objetivo de despertar nos

usuarios o gosto pela leitura e escrita, dar a oportunidade de se expressarem
contando e recontando historias infantis e ampliar o vocabulario receptivo e
expressivo.

Projeto de Danca, Teatro e Musicalizacdo: os usuarios terdo a oportunidade

de explorar e experimentar diferentes formas de arte, além de desenvolver
habilidades e competéncias importantes para o desenvolvimento integral do
individuo.

Projeto Mercado de Trabalho: realizara orientagcdes aos usuarios do Ensino

Médio sobre as demandas inerentes a insercdo ao mercado de trabalho.

Projeto de Informatica: abarcaréa os usuérios do AEE | e II.

Reunido multidisciplinar com as escolas requlares

Reunido/coordenacao de equipe

Reunido de pais

Capacitacdes continuadas

15.4 - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES DISPONIVEL NO SITE DO CEAL/LP
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16 - CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO - CER Il

16.1 - QUANTO A SAUDE AUDITIVA

Nos bebés, o ‘teste da orelhinha’ é fundamental para a detec¢ao precoce dos
problemas auditivos na infancia, cujo registro é de até trés casos para 1.000
nascidos vivos. O teste é simples, indolor e ndo invasivo, e todos os bebés devem

fazé-lo antes de completar um més de idade.

As criangas que apresentam alteracdo no “teste da orelhinha” séao
encaminhadas para diagnéstico completo. Caso seja confirmada a perda
permanente, a crianca passa pela adaptacéo de aparelhos de amplificacdo sonora e
terapia fonoaudiolégica. Neste momento, € essencial o trabalho conjunto de

fonoaudidlogos e otorrinolaringologistas.

Nos jovens, as causas da perda de audicdo estdo relacionadas a exposicao a
niveis elevados de pressdo sonora. Atualmente, os habitos recreacionais, como o
uso de fones de ouvido com volume aumentado por tempo prolongado, sdo 0s

‘vildes’ da saude auditiva.

Esses habitos podem causar a ‘perda auditiva escondida’, que ainda nao se
mostra visivel no exame de audiometria, mas que ja se apresenta com reducdo de
células ganglionares do nervo auditivo — responsaveis por transformar a energia

sonora em impulsos nervosos — e resultam na dificuldade de compreender a fala.

A tecnologia assistiva € uma mudanca de vida — abre as portas para a
educacao de criancas com deficiéncia, emprego e interacéo social para adultos que
vivem com deficiéncia e uma vida independente e digna para os idosos. Negar as
pessoas 0 acesso a essas ferramentas que mudam vidas ndo é apenas uma
violacdo dos direitos humanos, também demonstra pouca visdo do ponto de vista

econdmico.

17- NUTRICAO
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No CEAL/LP, a supervisdo da alimentacdo dos usuérios é realizada por uma
nutricionista, responsavel por garantir que as refeicbes sejam adequadas as
necessidades nutricionais de cada faixa etaria. Suas atribuicbes incluem a
supervisao da equipe de cozinha, orientando sobre boas praticas na manipulacéo e
preparacdo dos alimentos para assegurar a qualidade e seguranca alimentar. Além
disso, a nutricionista planeja o cardapio diario, considerando aspectos nutricionais e
a diversidade alimentar, e fiscaliza os alimentos, verificando as condi¢cbes de
armazenamento e validade dos produtos para garantir que sejam utilizados dentro
dos padrdes de seguranca alimentar. Também atua na articulacdo com a SEE/GDF
para a gestdo das demandas relacionadas a merenda escolar, assegurando
conformidade com as diretrizes estabelecidas. Para aprimorar a gestao da equipe e
das praticas de manipulacdo de alimentos, participa regularmente de cursos

promovidos pela Mesa Brasil do SESI.

No dia a dia, promove a educacao alimentar por meio da oferta de refeicdes
balanceadas, que contribuem para o desenvolvimento de hébitos saudaveis desde a
infancia, utilizando a alimentacdo como ferramenta pedagogica. Além disso, realiza
a avaliacao nutricional dos usuéarios, identificando possiveis intolerancias, alergias
ou deficiéncias nutricionais e, quando necessario, fornece orientacdes especificas

aos pais e responsaveis.

As refei¢cBes oferecidas incluem café da manhd, lanche da manh&, almocgo e

lanche da tarde.

18 - AREA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Em conformidade com a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), o
Cadigo de Etica Profissional e outros documentos normativos que fundamentam a
atuacdo do Assistente Social, o Servico Social do CEAL/LP tem como diretriz
principal a garantia dos direitos sociais dos usuarios e suas familias, alinhando-se as
diretrizes do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). A atuacdo do Servico
Social se concentra na correta aplicagdo das normas, resolucdes e protocolos
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estabelecidos pela PNAS, garantindo um atendimento qualificado e comprometido

com a inclusdo social dos usuarios e suas familias.

A integracdo com os demais setores da instituicAio é um principio
fundamental, permitindo que o Servi¢go Social ofereca um atendimento diversificado,
tanto direto quanto indireto, aos usuarios com deficiéncia auditiva, intelectual e
transtorno do espectro autista, enfrentando e superando barreiras diarias. A equipe,
composta por sete assistentes sociais, conduz as atividades com base no Plano de
Trabalho, estabelecendo normas e padrdes previamente discutidos, sem
desconsiderar a necessidade de flexibilizagao diante de situagdes excepcionais.

O Servico Social acompanha e intervém nos processos de habilitacéo,
reabilitacdo e inclusdo dos usuarios dentro e fora da instituicdo, promovendo sua
participacdo ativa no ambiente familiar e sua integracéo a sociedade. Dessa forma,
busca ampliar 0o acesso aos direitos e servicos sociais basicos, reforcando a

perspectiva da cidadania como elemento central da assisténcia social.

Para alcancar esses objetivos, serdo desenvolvidas as seguintes a¢oes:

e Acolhimento e credenciamento dos usuarios na instituicao, incluindo
recadastramento e andlise sociofamiliar.

« Encaminhamento e acompanhamento para a rede publica e privada de
servicos e beneficios sociais, tais como CRAS, CREAS, CAPS, hospitais e
conselhos tutelares.

e Acompanhamento sociofamiliar com intervencdes em casos de violagdes de
direitos, incluindo violéncia doméstica e abandono.

e Articulacdo e captagdo de parcerias com entidades publicas e privadas para
apoio as atividades voltadas aos usuarios e suas familias.

e Atuacdo nas instancias politico-burocraticas para ampliacéo e gestéo
participativa de servigos, bem como reconhecimento e promocéao dos direitos
sociais.

o Gestéo de projetos sociais, convénios e parcerias, promovendo a

sustentabilidade das ac¢des assistenciais.
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« Participacao ativa nos Conselhos de Direitos e de Politicas Publicas, como o
Conselho de Assisténcia Social do DF, CNAS e CEPAS/DF.

e Promocao de atividades para as familias, incluindo palestras sobre cidadania
e cursos profissionalizantes nas areas de estética, artesanato e alfabetizacéo.

« Empoderamento das familias para que assumam um papel ativo na busca
pelos direitos de seus filhos, por meio de grupos de cidadania e atendimentos
individuais.

« Mobilizacéo e articulagcdo de empresas e instituicbes para a inclusdo de
pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

« Fomento e apoio organizativo a Associacao de Pais e Amigos do CEAL/LP
(APAC).

e Supervisdo de estagio e suporte académico para a realizacdo de pesquisas e

discussfes técnicas na area da Pessoa com Deficiéncia (PCD).

18.1- ATRIBUICOES DO SERVICO SOCIAL

AN N NN

<

<\

Realizar avaliacdo Socioeconémica familiar;

Acolher os familiares e usuéarios;

Efetuar o cadastro e recadastramento dos usuarios;

Realizar visitas domiciliares;

Atender professores, coordenadores, funcionérios, usuarios e familiares, no que
se fizer necessario;

Agendar consultas;

Realizar e programar os Grupos de Cidadania;

Instruir e capacitar os usuarios do Atendimento Educacional Especializado —
AEE, assistidos pelo CEAL/LP para serem inseridos no mercado de trabalho
(através do curso “Primeiro Emprego”);

Encaminhar os usuarios ao mercado de trabalho;

Acompanhar os usuarios inseridos no mercado de trabalho;

Participar de palestras, reunides, cursos e seminarios no que diz respeito ao

Servico Social,
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Mapear rede socioassistencial;

Visitar outras instituicbes para rede de apoio;

Orientar familiares acerca de direitos e deveres;

Encaminhar os usuarios e suas familias para o acesso de beneficios sociais;
Mediar conflitos;

Acompanhar e encaminhar usuarios para atendimento em rede de apoio;
Buscar parcerias;

Promover o fortalecimento de vinculos familiares;

Elaborar projetos e relatorios sociais;

Apoiar a Associagao de Pais e Amigos do CEAL/LP - APAC;

Participar de reunides intersetoriais e externas

18.2 - ACOLHIMENTO DOS USUARIOS E SEUS FAMILIARES

e Garantia de acesso aos direitos sociais;

e Garantia de ser ouvido em suas angustias, necessidades e dificuldades

e de buscar, juntos, alguma forma de satisfazer seus interesses,

conforme as possibilidades institucionais.

e Fortalecimento dos vinculos familiares pela vivéncia de experiéncias,

apoio individual e grupal;

e Orientacdo e encaminhamento aos servicos socioassistenciais e as

politicas publicas setoriais, conforme necessidades e possibilidades.

e Construcédo de projetos individuais e coletivos (cursos de capacitacdo

profissional, formacdo de  associagdo, cooperativa),
sustentabilidade familiar.

¢ Desenvolvimento da autonomia, autoestima e potencialidades;

e Ampliacdo do universo informacional, principalmente no que se refere

as Leis, Decretos, Resolucdes, Portarias, enfim a Legislacdo de defesa

dos direitos da pessoa com deficiéncia;

e Aplicagdo da metodologia multissensorial oral como forma de

estabelecer maior independéncia e autonomia no mundo ouvinte;
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e Criacdo de estratégias que diminuam os agravos decorrentes da
deficiéncia;

e Promocédo da insercao familiar, comunitaria e social;

e Promocdo da insercdo no mercado de trabalho pela capacitacédo
profissional e desenvolvimento das habilidades auditivas e linguagem

oral.
18.3 - ARTICULAQAO EM REDE

e Servicos socioassistenciais de protecdo social basica e protecéo social
especial (CRAS e CREAS);

e Servicos de politicas publicas setoriais;

e A Secretaria de Educacdo do GDF que se cede corpo docente permite
a execucdo dos programas pedagogicos que possibilitam inclusdo
social, na familia e na escola do ensino regular;

e A Secretaria de Desenvolvimento Social/SEDES, que financia o
Programa de Protecdo Social Especial - servigo de referéncia e apoio a
reabilitagdo de pessoas com deficiéncia auditiva e intelectual (espectro
do autismo), garantindo-lhes um piso de média complexidade, valor de
Referéncia integral,

o Orgaos do sistema de garantia dos direitos;

e Conselhos de defesa de direitos da pessoa com deficiéncia;

e Servicos ndo governamentais e comunitarios (rede voluntaria);

e (O encaminhamento de usuérios novos para inclusdo nos beneficios
sociais se dara pelo CRAS para realizacdo do CADUNICO, pois é a
porta de acesso para todos os beneficios socioassistenciais);

e DP/DPU: encaminhamento de casos de beneficios negados,
acompanhamento mensal junto as familias que necessitarem. Contato
com Servigo Social desse érgao para avaliar demandas encaminhadas
e ver possibilidade de outros encaminhamentos/direcionamentos

individuais e coletivos;
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18.4 - ORIENTACOES E ENCAMINHAMENTOS DE BENEFICIOS
GOVERNAMENTAIS

Passe Livre do DF;

Passe Livre Interestadual;

Beneficio de Prestacdo Continuada (por via administrativa ou judicial);
Auxilio Brasil;

Prato Cheio;

Vale Gas;

Programa habitacional;

Tarifa social de energia elétrica;

Auxilio vulnerabilidade;

Carteira do ldoso;

Credencial de estacionamento;

Orientacédo para isencéo de IPVA;

Isencdo de impostos para aquisicéo de veiculos;

Emisséo do RG com CID;

Isencéo de taxa de inscricdo para concursos, vestibulares e ENEM
para pessoas com deficiéncia, mediante laudo médico;

Defensoria Publica; processos de Beneficios de Prestacdo Continuada
(BPC) que foram indevidamente negados pelo INSS enviados a
Defensoria Publica como Defesa de Direitos e acompanhados pelo
Servigo Social.

Ministério Publico do DF e Territérios - MPDFT - PRODIDE, PROSUS,
PROEDUC, PRO-VIDA

Conselhos de Defesa da Pessoa com Deficiéncia - CONADE,
CODDEDE, CORDE Nacional e Distrito Federal.

18.5 - ATIVIDADES DA ASSISTENCIA SOCIAL

Objetivo Geral: Auxiliar o usuario e sua familia a construir as condicdes

sociofamiliares necessarias para o melhor aproveitamento possivel de todo o
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bY

atendimento recebido pelos profissionais no CEAL, com vistas a melhoria da
qualidade de vida, bem como, acompanhar e intervir em demandas apresentadas
pelas familias e/ ou observadas pelo Servico Social e demais profissionais da
instituicdo, que venham a interferir na integridade do usuario e sua familia, causando
prejuizo ao processo de reabilitacao.

O servico social realizara grupos semanais abertos, duas vezes por semana,
em diferentes periodos, com duracdo de 60 minutos. No espaco de grupos, a equipe
de psicologia juntamente com o servico social realizara trabalho psicossocial.
Seguem temas sugeridos para o ano de 2025; ressaltamos que podera haver
modificacdo de temas a depender de urgéncias que surgirem.

Cronograma de Atividades disponivel no site do CEAL/LP.

18.6 - PROGRAMA DE PREPARACAO PARA O MERCADO DE TRABALHO

Diante dos desafios enfrentados por jovens com deficiéncia auditiva no
acesso ao mercado de trabalho, o CEAL-LP estruturou o Programa de Preparacao
para o Mercado de Trabalho. O objetivo é capacitar esses jovens, desenvolvendo
habilidades técnicas e socioemocionais essenciais para sua insercao profissional e

autonomia.

Para ampliar a efetividade do programa, o CEAL-LP realiza mapeamento
continuo, utilizando busca ativa para identificar aqueles que permanecem fora do

mercado de trabalho e definir estratégias especificas de incluséo.

Nesse processo, a ampliagcdo de parcerias institucionais € um fator-chave
para garantir a sustentabilidade e expansédo do projeto. Diante desse cenario, 0
CEAL-LP firmou uma parceria estratégica com a G4F Soluc¢des Corporativas, por
meio do Programa Educa + Diversidade, e com a Logiks, empresa especializada em
Consultoria e Servicos em Tecnologia da Informagao. Juntas, essas instituicoes
fortaleceram o programa, oferecendo oportunidades concretas de capacitacdo e

insercao profissional.
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18.7- MERCADO DE TRABALHO

Os jovens usuarios do CEAL/LP gue cursam o Ensino Médio sdo preparados
ao longo do 3° ano e encaminhados ao mercado de trabalho apos participarem de
uma formacao especifica sobre empregabilidade. Esse processo tem como objetivo
fortalecer sua autonomia e cidadania, permitindo que se reconhegam como sujeitos

de direitos, capazes de garantir sua subsisténcia e contribuir para a sociedade.

Todo o processo serd conduzido pela equipe técnica de Assisténcia Social do
CEAL/LP, garantindo suporte continuo. Essa atuacdo fortalece ndo apenas os
jovens, mas também a instituicAo e as empresas parceiras, proporcionando uma

experiéncia enriguecedora para todos os envolvidos.

A instituicdo busca ndo apenas manter essa parceria, mas também expandi-
la, ampliando as oportunidades e consolidando avancos na inclusdo social e

profissional de pessoas com deficiéncia.

Nos ultimos anos, o CEAL-LP tem acompanhado, em média, 30 jovens com
deficiéncia auditiva que concluem o ensino médio na instituicdo anualmente. Dentre
eles, uma parcela significativa € beneficiaria do Beneficio de Prestacdo Continuada
(BPC), evidenciando sua condi¢ao de vulnerabilidade social. No entanto, apenas um
namero reduzido consegue ingressar no ensino superior, o que reforca a
necessidade de ampliar iniciativas voltadas a educacao e a empregabilidade desse

publico.

18.8 - IMPACTO ESPERADO

O programa visa capacitar e preparar jovens e adultos com deficiéncia
auditiva, desenvolvendo suas competéncias para que possam se integrar de forma
efetiva e sustentavel ao mercado de trabalho, garantindo melhores perspectivas de

futuro e inclusao social.
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19 - ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS DO CEAL-LP — APAC

A APAC esta ligada as atividades diarias da instituicdo, participando de
cursos, eventos e comemoracdes. O Servico Social atua como um suporte
essencial, tanto para tratar de questdes institucionais da prépria Associacao quanto
para promover debates que fortalecam o empoderamento das familias diante dos
orgaos do Estado. Além disso, busca estimular e acompanhar os pais e familiares na
mobilizacdo e luta pela garantia dos direitos de seus filhos, ao mesmo tempo em que

reforca seus deveres como responsaveis no exercicio da cidadania.

Ao longo de 2025, a nova gestao da APAC, eleita em 2023, daré continuidade
as demandas ja em andamento em 2024, garantindo a defesa dos direitos das
pessoas com deficiéncia. Além disso, a gestdo estara atenta a novas necessidades
gue possam surgir ao longo do ano, assegurando a ampliacéo e efetivacdo das

politicas de inclusao.

20 - VISITAS DOMICILIARES

Este instrumento é utilizado pelo Servico Social para compreender a realidade
social da populacéo-alvo, identificando fatores da dinamica familiar, bem como

questdes ndo explicitas ou verbalizadas pelas familias sobre sua condicéo social.

Trata-se de uma acdo essencial de intervencdo, na qual o conhecimento
aprofundado da realidade das familias permite ao Servico Social atuar de forma
mais efetiva, facilitando sua inclusdo em programas comunitarios e fortalecendo a

articulagcdo com a Rede de Protecéo Social e Especial para a garantia de direitos.

Em casos de suspeita de violagcdo de direitos ou risco a vida, os Orgaos
competentes, como o Conselho Tutelar, a Delegacia da Crianca e do Adolescente
(DCA), a Delegacia da Mulher (DM) e a Defensoria Publica, serdo acionados para o

devido acompanhamento.

Ao longo do ano de 2025, serdo realizadas visitas domiciliares semanais,

sempre as quartas-feiras, com uma média de quatro visitas por dia.
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21 - CURSOS OFERECIDOS AOS USUARIOS, PAIS/RESPONSAVEIS

Com o objetivo de otimizar o tempo e promover o desenvolvimento pessoal e
profissional das familias dos usuérios, o Servico Social buscara ofertar cursos de
capacitacao profissional.

As atividades ocorrerdo semanalmente por meio de oficinas, proporcionando
um espaco de formacdo voltado para a geracdo de renda. A realizacdo dessas
oficinas sera viabilizada pelo trabalho dos voluntérios envolvidos.

Essas iniciativas tém possibilitado que diversas familias complementem sua
renda mensal. Ha relatos de mées que, devido a necessidade de acompanhar
diariamente os atendimentos de (re)habilitacdo de seus filhos, encontram
dificuldades para obter empregos formais. Nesse contexto, 0os cursos oferecem uma

alternativa viavel para contribuir com o orcamento doméstico.

Para o ano de 2025, esta prevista a continuidade das seguintes oficinas:
Fuxico e Tric6/Croché, Bordado, Costura Criativa, Hit Dance e Panificacao.
Além disso, o servico social pretende captar novos voluntarios e estabelecer
parcerias para a ampliacédo da oferta de cursos.

22 - BENEFICIOS DIRETOS OFERECIDOS PELO CEAL-LP AOS USUARIOS E
FAMILIARES

Ao longo do ano, em funcdo das parcerias estabelecidas, seréo distribuidas
cestas basicas mensalmente, bem como a doagédo de legumes, verduras e outros
alimentos pereciveis recebidos pela instituicdo, evitando desperdicios e garantindo o

atendimento as familias em situacao de hipervulnerabilidade.
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12.12 - PARTICIPACAO E PREPARACAO EM EVENTOS

O CEAL-LP desempenha um papel ativo na organizagao e participagdo em
eventos estratégicos ao longo do ano, tais como seminarios, conferéncias, foruns e
encontros técnicos. Essas iniciativas sdo fundamentais para fortalecer a articulacéo
com diferentes setores da sociedade, ampliar a rede de apoio e promover o

intercAmbio de conhecimento e boas praticas voltadas a inclusdo e defesa dos

direitos das pessoas com deficiéncia.

22 - LOJINHA SOCIAL DO CEAL/LP

A Lojinha Social é um breché permanente com a finalidade de arrecadar
recursos para apoiar as atividades sociais desenvolvidas pela instituicdo. O espaco
esta localizado dentro das dependéncias do CEAL-LP e é aberto tanto para a
comunidade quanto para as familias dos usuarios, funcionando nos periodos
matutino e vespertino durante a semana.

A gestdo e funcionamento da Lojinha Social sdo conduzidos de forma
colaborativa, com o0 apoio de voluntarios, que se revezam na organizacdo e
atendimento. Além de ser uma fonte de arrecadacéo de recursos, a lojinha também
desempenha um papel social, proporcionando acesso a produtos a precos
acessiveis e promovendo a economia solidaria.

Para o ano de 2025, a instituicdo pretende ampliar as parcerias e doacdes
para fortalecer a sustentabilidade e oferta de produtos. O objetivo € garantir que ela

funcione de maneira eficiente, atendendo cada vez melhor & comunidade e

contribuindo para o financiamento das acdes voltadas as pessoas com deficiéncia.
23 - IMPACTO SOCIAL ESPERADO

Contribuir para:
¢ Reducao da ocorréncia de situacdes de hipervulnerabilidade social;
e Fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria;

e Melhoria da qualidade de vida dos usuarios e de suas familias;
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e Acesso aos direitos sécio — assistenciais;

e Reducao dos agravos decorrentes de situacdes Violadoras de direitos;

e Protecao social e cuidados individuais e familiares voltados ao
desenvolvimento de autonomias;

¢ Inclusdo no mercado de trabalho;

e Diminuicdo da sobrecarga dos cuidadores/ familiares advinda dos muitos

cuidados com a pessoa com deficiéncia.

24 - NUMERO TOTAL DE ATENDIDOS

Atualmente, a instituicdo atende, em parceria com a Secretaria de
Desenvolvimento Social do Distrito Federal (SEDES/GDF), 420 usuarios, resultando
em um total de 1.600 atendimentos mensais, considerando a frequéncia média dos
servicos prestados.
Além disso, estima-se um impacto indireto sobre aproximadamente 1.600 familiares,
com base em uma média de quatro pessoas por familia.

Por meio de convénio com a Secretaria de Estado de Saude (SES/GDF), o
CEAL/LP atende, em média, 1.200 usuarios do SUS por més, realizando um total
mensal de 18.000 (dezoito mil) procedimentos.

Pelo Acordo de Cooperacdo com a SEE/GDF, sao atendidas na area de

Educacéao criangas e jovens com deficiéncia auditiva.
25 - CONDICOES E FORMAS DE ACESSO

O acesso aos servicos da instituicdo € destinado a:

e Criancas de 0 a 7 anos com deficiéncia intelectual e/ou Transtorno do
Espectro Autista (TEA);

« Criancgas e jovens de até 22 anos com deficiéncia auditiva;

e Seus familiares e/ou responsaveis, conforme os critérios de elegibilidade

estabelecidos pela instituigéo.
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26 - QUEM ENCAMINHA PARA O CEAL

O acesso aos servicos do CEAL pode ocorrer por meio dos seguintes

encaminhamentos:

« Rede Publica de Assisténcia Social: Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) e Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social
(CREAS).

e Saude: Encaminhamento via regulacao dos servicos de saude.

e Educacéao: Escolas regulares e especiais, regionais de ensino e professores.

« Demanda espontanea: Solicitacdo direta de membros da familia e/ou da
comunidade.

e Servigos socioassistenciais e politicas publicas setoriais: Encaminhamentos
realizados por programas e servigos assistenciais.

o Sistemas de garantia de direitos: Ministério Publico do Distrito Federal e
Territérios (MPDFT), Conselhos de Direitos, Vara da Infancia e Juventude,

entre outros 6rgaos responsaveis pela protecdo e garantia de direitos.

27 - CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE DO CEAL-LP

O CEAL-LP, como qualquer instituicdo, possui limitacdes estruturais, incluindo
restricobes de espaco fisico, capacidade de atendimento, recursos humanos e
financeiros. A crescente demanda por seus servigos a cada ano pode comprometer
a qualidade do atendimento prestado. Além disso, 0s convénios estabelecidos
exigem padrbes elevados de servico, mas nem sempre garantem O0S recursos
necessarios para suprir todas as demandas. Diante desse contexto, torna-se
essencial a definicdo de critérios de elegibilidade para garantir um atendimento
adequado a criancgas, adolescentes e jovens surdos dentro das possibilidades da

instituicao.
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27.1- CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE
1- Disponibilidade de Vagas:

o 0O ingresso esta condicionado a existéncia de vagas, seja nas parcerias
publicas, seja nos grupos de atendimento organizados por faixa etaria

e nivel de desenvolvimento do usuario.
2 - Diagnéstico:

o Ser diagnosticado com surdez severa ou profunda. Outros casos seréo
submetidos a avaliacao da Diretoria.
o Criancas de 0 a 7 anos também podem ser elegiveis caso apresentem

deficiéncia intelectual e/ou Transtorno do Espectro Autista (TEA).
3- Condicao Socioecondmica:

o A equipe do Servico Social do CEAL-LP deve constatar o cumprimento
dos critérios de elegibilidade estabelecidos pelas Politicas de
Assisténcia Social para pessoas com deficiéncia, priorizando aqueles
em situacao de hipervulnerabilidade social.

4- Documentacao:

o Pais e/ou responsaveis devem apresentar toda a documentacdo

exigida para o ingresso do usuario.
5 - Compromisso com a Metodologia da Instituicéo:

o Pais elou responsaveis devem formalizar o compromisso com a

filosofia e metodologia adotadas pelo CEAL-LP, que incluem acgles

BN

voltadas a reabilitacdo, educacédo e inclusdo social da pessoa com

deficiéncia auditiva e/ou intelectual/autismo.
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o Também devem se comprometer com o acompanhamento continuo do
processo de desenvolvimento da crianga ou jovem nos diferentes

niveis e setores da instituicao.
6 - Nao Duplicidade de Atendimento:

o O usuario ndo pode estar matriculado simultaneamente em outra
instituicdo da rede publica de ensino especial que ofereca servicos

semelhantes aos do CEAL-LP.

28 - ABRANGENCIA

Distrito Federal e Entorno (Brasilia, Regifes Administrativas e cidades do
Entorno ao DF).

29 - INTERFACES
29.1 - REDE DE SUSTENTABILIDADE:

Termo/Acordo de Colaboracéo e Contrato

a) Secretaria de Desenvolvimento Social do Distrito Federal (SEDES/GDF)
Por Termo de Colaboracao
O Termo de Colaboracdo com a SEDES/DF contempla um valor de referéncia
para o atendimento de quatrocentos e vinte usuarios no CEAL/LP, com deficiéncia
auditiva e/ou intelectual (autismo).
b) Secretaria de Estado de Educacao (SEE/GDF)
Cessao de Professores por Acordo de Cooperacéo, para o atendimento de 220

usuarios com deficiéncia auditiva.

c) Secretaria de Estado de Saude (SES/GDF)
Por Convénio, atende pela meédia e alta complexidade da saude auditiva e intelectual
pelo SUS, uma média de 1.200 a 1.500 usuarios.
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O atendimento possibilitou a adaptacdo adequada dos Aparelhos de
Amplificacdo Sonora Individual (AASI) para criancas, adolescentes e jovens com
deficiéncia auditiva. Além disso, criancas com deficiéncia intelectual e/ou Transtorno
do Espectro Autista (TEA) tiveram acesso tanto ao diagndéstico quanto a inclusédo em

programas de reabilitacdo especializados.
29.2 - REDES PARCEIRAS

e Associagéo de Pais e Amigos do CEAL-LP (APAC)

e Casado Ceara

e Conselhos de Defesa dos Direitos do Cidad&o e das Pessoas com Deficiéncia
e Defensoria Publica

e Escritorio de Advocacia Caputo Bastos e Serra

¢ Instituicdes de Defesa dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia
e Laboratorio SABIN;

e Mesa Brasil - SESC

e Ministério Publico

e Policia Militar do GDF

e Secretaria da Mulher

e Secretaria de Trabalho

e Secretaria da Pessoa com Deficiéncia

e Promotoria Publica

e Promotoria de Justica de Defesa da Saude (PROSUS)

e Pro-Vida

e Secretaria de Saude do GDF (SES/DF)

e Secretaria de Transporte do GDF

e SEDES/GDF

o SEE/GDF/PNAE (Programa Nacional de Alimentacao Escolar)

e Ministério da Saude

Instituto Sabin Cortesia — Exames de Sangue, Fezes e Pré-Operatério (cirurgia

do Implante Coclear): usuarios menores de 12 anos, bem como imunizacao
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e Banco de Alimentos: Doacao de verduras, frutas e hortalicas

e Fazenda Malunga: Doacéo de verduras e hortalicas

e Clinica Schappo — Eletroencefalograma/EEG-(exame que avalia a atividade
dos impulsos elétricos do cérebro)

e Doador de tomates- Doacéo realizada por um produtor rural

e Logiks Tecnologia

e GA4F Solucdes Corporativas Ltda

e Saldo de Beleza Dudubarber

29.3 - Rede de Voluntarios

O voluntariado desempenha um papel essencial no CEAL-LP, contribuindo
para a ampliacdo e fortalecimento dos servicos destinados as pessoas com
deficiéncia e suas familias. Em 2025, a atuacédo dos voluntarios complementara as
atividades institucionais, oferecendo suporte na area de Assisténcia Social por meio
da realizacdo de oficinas e eventos, além de auxiliar na gestdo da Lojinha Social,
incluindo a triagem e a organizacao das vendas de produtos.

O Programa de Voluntariado do CEAL-LP busca engajar pessoas dispostas a
dedicar seu tempo e conhecimento para promover a inclusdo e melhorar a qualidade
de vida dos usuérios atendidos. Os voluntarios podem atuar em diferentes frentes,

incluindo:

29.4 - Oficinas e Capacitagcdo: Apoio na realizacéo de cursos e oficinas voltadas a

geracado de renda e qualificacdo profissional para familiares dos usuarios.

29.5 - Apoio Pedagogico e Reabilitag&o: Assisténcia em atividades educacionais e
terapéuticas para criancas e jovens com deficiéncia auditiva, intelectual e/ou

Transtorno do Espectro Autista (TEA).

29.6 - Eventos e Campanhas: Organizacdo e participacdo em eventos

institucionais.
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(@) CEAL

Sustentabilidade: Fortalecimento da rede parceira para garantir a

continuidade e o impacto das a¢gbes do CEAL-LP.
30 - RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos financeiros envolvidos sao provenientes da mantenedora
(AOPA), de pessoas fisicas e juridicas por meio da Rede Parceira, das contribuicoes
decorrentes da realizacdo de exames na area de Saude Auditiva de média e alta
complexidade, da Secretaria de Desenvolvimento Social (SEDES), que estabelece
um valor de referéncia para o atendimento de quatrocentos e vinte usuarios, do
Acordo de Cooperacdo com a Secretaria de Educacdo (SEE), que contempla o
corpo docente, e do Convénio com a Secretaria de Saude (SES), que, embora
estabeleca diretrizes para a area da saude, ndo cobre os procedimentos em saude

auditiva nem a aquisicao de préteses auditivas regulamentadas pelo SUS/MS.

RECEBIMENTOS MENSAIS
SEDES RS 503.038,20
SEE/DF - OPME RS 296.957,47
SEE/DF - CUSTEIO RS 189.000,00
DOA(}GES GERAL RS 24.503,28
LOJINHA RS 2.731,60
TOTAL GERAL RS 1.016.230,55
Dbs.: 1.0s valores que se refere a SES/OPME sdo mensais, o repasse é feito semestralmente

2. Os valores de doagGes refere-se no geral, inclusive pilhas e cestas basicas.
Tomei como base o més de 02/2025.

31- MONITORAMENTO E AVALIACAO

As acdes desenvolvidas sdo voltadas para usuarios com deficiéncia auditiva,
deficiéncia intelectual e/ou Transtorno do Espectro Autista (TEA), assim como para
suas familias, visando garantir a efetivacdo de seus direitos individuais e sociais. O

objetivo é ampliar o acesso a bens e servicos socioassistenciais de Média e Alta
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(@) CEAL

Complexidade, além de servicos especializados, promovendo a inclusdo com

equidade e dignidade.

O monitoramento e a avaliagdo serdo conduzidos por meio de pesquisas de
satisfacdo aplicadas aos responsaveis pelos usuarios atendidos, possibilitando uma
andlise continua da qualidade dos servi¢os prestados e a ado¢cado de medidas para

aprimoramento das ac¢fes institucionais.
32 - PROGRAMA DE INTEGRIDADE INSTITUCIONAL — COMPLAINCE

Com o objetivo de garantir a conformidade dos processos e atividades da
Associacdo das Obras Pavonianas de Assisténcia — CEAL/LP com as legislacdes
vigentes, bem como aprimorar a gestdo e a qualidade do atendimento aos usuérios

e suas familias, a instituicdo adota o Programa de Integridade (Compliance).

A implementacdo do Programa de Integridade (PIl) vai além da garantia do
cumprimento da Lei Anticorrupcdo (Lei n°® 12.846/2013 e Decreto n°® 8.420/2015),
abrangendo também a adocdo de mecanismos e procedimentos internos voltados a
integridade, auditoria, incentivo a denuncia de irregularidades e aplicacéo efetiva do

cbdigo de ética em todo o ambito do CEAL/LP.
33 - CONCLUSAO

A implementacdo das ac¢des planejadas visa fortalecer a gestdo do CEAL-LP,
garantindo fluidez, aplicabilidade e seguranca na adocdo de procedimentos
adequados. Dessa forma, busca-se uma gestdo eficiente e estruturada, com
resultados de exceléncia no atendimento socioassistencial, essencial para a

mitigagdo dos impactos decorrentes das deficiéncias dos usuarios.

Conforme estabelecido, o CEAL-LP disponibilizarad seus servigos, bem como
sua estrutura fisica, operacionais e técnica, para assegurar um atendimento
qualificado a 420 criancas e jovens com deficiéncia auditiva, deficiéncia intelectual e
Transtorno do Espectro Autista (TEA), em situacéo de vulnerabilidade social, e suas

familias. A instituicAo atuard no Servico de Protecdo Social de Média e Alta
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( .) CEAL

Complexidade, com foco nas ag¢bOes de habilitacdo e reabilitagdo, promovendo

inclusdo e melhores condi¢Bes de desenvolvimento para seus USUAarios.

Brasilia - DF, 25 de mar¢o 2025.
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