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APRESENTAÇÃO DA INSTITUIÇÃO 

A Associação das Obras Pavonianas de Assistência — CEAL/LP é uma instituição 

particular, beneficente, sem fins lucrativos, reconhecida de Utilidade Pública Federal e Estadual. 

Tem como mantenedora a Associação das Obras Pavonianas de Assistência (AOPA), entidade 

particular, religiosa, de origem italiana, fundada pelo Santo Ludovico Pavoni (1784-1849). Tudo o 

que realizamos até hoje, só foi possível graças à Rede de Sustentabilidade que nos permite 

manter e dar continuidade aos nossos projetos. 

Há quase 50 anos o CEAL/LP vem trabalhando para minimizar as dificuldades 

relacionadas à Deficiência Auditiva e mais recentemente, à Deficiência Intelectual/Transtornos 

do Espectro Autista (TEA), com a implantação do CER II — Centro Especializado de 

Reabilitação que abrange a população com Deficiência Auditiva e Deficiência 

Intelectual/Autismo. Desenvolvemos ações com intuito de oferecer ás crianças, jovens e adultos 

com deficiência auditiva e deficiência intelectual e/ou autismo melhores perspectivas de vida, 

além do trabalho na edificação de sua cidadania, seu desenvolvimento humano e social, 

integrando também as famílias,São serviços que requerem acompanhamento individual e/ou em 

grupo com maior flexibilidade nas soluções protetivas. Da mesma forma, comportam 

encaminhamentos monitorados, apoio e processos que assegurem qualidade na atenção 

protetiva e efetividade na reinserção almejada. Os programas dirigidos e específicos para 

pessoas com deficiência têm estreita interface com o sistema de garantia de direitos, exigindo, 

muitas vezes, uma gestão mais complexa e compartilhada com o Poder Judiciário, Ministério 

Público, Defensoria Pública e outros órgãos e ações do Executivo. 
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CEWLP 

1. DIRETORIA 

De acordo com a Ata, a Diretoria da Associação das Obras Pavonianas de Assistência ficou 

assim estabelecida: 

Presidente: Pe. JOSÉ SANTOS XAVIER 

Primeiro Secretário: PE. CLAUDINEI RAMOS PEREIRA 

Segundo Secretário: Pe. . GIUSEPE RINALDI 

Primeiro Tesoureiro: NELSON NED DE PAULA E SILVA 

Segundo Tesoureiro: Pe. ANDREA CALLEGARI 

Conselho Fiscal: DINO GIRARDELLI 

CARLOS RAIMUNDO PEREIRA 

RENZO FLORIO 

Suplentes Conselho PAULO STONEY DOS ANJOS 

Fiscal: FABRICIO PRADO DE CARVALHO 

JOSE ROBERTO DE OLIVEIRA FILHO 

Para a filial de Brasília - CEAL/LP/LP foi nomeado gestor o Pe. GIUSEPPE RINALDI. 

2. ESTRUTURA DA ASSOCIAÇÃO DAS OBRAS PAVONIANAS DE ASSISTÊNCIA "AOPA" 

Estrutura Básica: 

O CEAL/LP compreende: 

• Diretoria 

O Comitê gestor 

• Comitê de compliance 

• Jurídico 

• Coordenação assistencial 

• Coordenação de saúde 

SGAN 909 /B — Brasília-DF 
Tel.: (61) 3349-9944 
70790-090 

Site: www.ceallp.oru.br 
lnstragram: @ceallp 
Facebook: @CEALLP 
Youtube: CEALLP 

3 
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• Coordenação Administrativa 

O Coordenadores 

• Secretaria 

• Apoio Administrativo e Financeiro 

• Coordenação de Serviços 

O Serviço Social 

• Coordenador assistencial 

• Serviço Social 

O Setor educacional AEE 

• Coordenadores 

• Professores AEE 

O Setor educacional BIA 

• Coordenador 

• Professores BIA 

O Centro Audiológico 

• Coordenadores 

• Secretaria / Prontuários / APAC OPME 

• Serviços de Identificação, Diagnóstico e acompanhamento auditivo. 

• Setor de Especialidades auditivas 

O AMPLA 

• Coordenadores 

• Serviços de Identificação, Diagnóstico e Intervenção precoce. 

• Reabilitação auditiva. 

O SEADI 

• Coordenador 

• Serviços de Identificação, Diagnóstico e Intervenção precoce no 

espectro do Autismo. 

• Reabilitação intelectual infantil. 
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Organização Administrativa: 

CoSigio Sào José 
Pouso ~Te 1.4G 

IEFAP (lemos 
Farnika Pavoniana) 

BHMG

3. MARCO LEGAL 

ASSOCIAÇÃO DAS OBRAS PAVONIANAS DE ASSISTÊNCIA 
CEAL "LUDOVICO PAVONI" 

PA 

CentrO 
ComuntUrto 

Ludov.co Pãvoni 
(In st Part..) 
Sâo Paulo •SP 

A Associação das Obras Pavonianas de Assistência (AOPA), visando ao interesse público e 

em colaboração com o Estado, ao qual cabe garantir os direitos fundamentais dos cidadãos 

previstos na Constituição, busca efetivar os direitos sociais garantidos pela Carta Magna desta 

República conforme seu artigo 62. — "a educação, a saúde, o trabalho, a moradia, o lazer, a 

segurança, a previdência social, a proteção à maternidade e à infância, a assistência aos 

desamparados". 

Para este fim, cumprindo suas finalidades estatutárias, a Associação desenvolve 

programas, projetos, serviços e benefícios nas áreas de educação, assistência social e saúde junto 
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ao público em situação de risco e vulnerabilidade social, preferencialmente, crianças, 

adolescentes, jovens e pessoas com deficiência Auditiva, Intelectual, autismo e suas famílias. 

As atividades desenvolvidas sempre guardarão relação com os princípios e diretrizes da 

legislação em vigor e, dentre eles, destacamos: o artigo 203 da Constituição Federal; a Lei 

Orgânica da Assistência Social (LOAS) no. 8.742/1993; a Lei no. 12.435 (altera a lei 8.742); a 

Política Nacional de Assistência Social- (PNAS/2004); Norma Operacional Básica (NOB/SUAS); - 

Resolução no. 34 de 28/11/2011 — que define Habilitação e Reabilitação, e o Estatuto da Criança 

e do Adolescente (ECA, lei no. 8.069/1990), que, no seu artigo 42• diz: é dever da família, da 

comunidade, da sociedade em geral e do poder público assegurar, com absoluta prioridade, a 

efetivação dos direitos (da criança e do adolescente) referentes à vida, à saúde, à alimentação, à 

educação, ao esporte, ao lazer, à profissionalização, à cultura, à dignidade, ao respeito, à 

liberdade e à convivência familiar e comunitária. 

4 INFRAESTRUTURA DISPONIBILIZADA 

RECURSOS MATERIAIS E FÍSICOS 

1- Instalações 

a) Estrutura Física 

O CEAL/LP/LP ocupa uma área de 15.000 m2, sendo 8.000m2 de área construída, assim 

dividida: 

Ambiente físico Quantidade 

Auditório 

Auditórios com complexidade para 300 pessoas 
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Sanitários 

Baterias de sanitários 20 

Centro Audiológico 

Copa 01 

Depósito de material de limpeza 01 

Recepção 01 

Sala de auxiliar administrativo 01 

Sala de faturamento 01 

Sala de Teste 02 

Sala de Veng 01 

Salas de Bera 02 

Salas de exames audiológicos 05 

Sala para serviço social 01 

Sala para coordenador 01 

Sala para assistente de coordenação 01 

Sala para psicólogo 01 

Sala de otorrino 02 

Sala de terapia 01 
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Boxes de entrega AASIs e manutenção 05 

Depósito de arquivos 02 

Banheiros 04 

Sala de espera 01 

Sala de esterilização 01 

AMPLA 

Sala de terapia 07 

Sala dos pais 01 

Sala de espera 01 

Sala de psicologia 01 

Sala de pedagogia 01 

Sala de coordenação 01 

Sala de terapia ocupacional 01 

Sala de vivencia 01 

Sala de estudos clínicos 01 

Banheiros infantis 02 

Banheiros 02 

Depósito para materiais de limpeza 01 

Depósito para recursos terapêuticos 01 
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AEE AMPLA 

Salas de terapia 05 

Sala de coordenação 01 

Sala de estudos clínicos 01 

Sala de recepção 01 

Banheiro 01 

Copa / Sala de vivência 01 

SEADI 

Sala de recepção 01 

Sala de Serviço Social 01 

Salas de terapia 04 

Sala de estudos clínicos 01 

Sala de coordenação 01 

Sala de serviços administrativos 01 

Banheiro com acessibilidade 01 

Banheiros 04 

Boxes para reabilitação individual 06 

Setor de Fonoaudiologia - salas 05 

Sala de psicomotricidade 01 
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CEAL "LUDOVICO PAVONI" 

Sala de Integração Sensorial 01 

Sala de atendimento pedagógico 04 

Brinquedoteca 01 

Copa 01 

Cozinha 01 

BIA 

Sala de coordenação 01 

Sala de reunião pedagógica 01 

Salas de aula 04 

Copa 01 

Banheiros 03 

Ludoteca 01 

Refeitório 01 

Pátios cobertos 02 

AEE Educação Infantil e Ensino Fundamental I 

Salas de aula 09 

Sala de coordenação 02 

Sala de educação artística 01 

Biblioteca 01 
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Banheiros 04 

AEE Ensino Fundamental II e Ensino Médio 

Salas de aula 12 

Sala de coordenação 01 

Sala de repouso infantil 01 

Biblioteca 01 

Banheiros 02 

Depósito 01 

SETOR CLÍNICO 

Sala de recepção 01 

Sala de atendimento médico 02 

Sala de enfermaria 01 

Banheiro 01 

Copa 01 

Cozinha 01 

ANEXOS 

Sala de informática 01 

Sala para bazares 01 

Sala para curso profissionalizante 03 
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Sala de convivência para os pais 01 

Banheiros 02 

Sala de educação física e fisioterapia com equipamento 

especializado 

01 

OUTROS 

Caixa de água 01 

Câmara frigorífica 01 

Conjuntos residenciais com 08 cômodos para os religiosos da 

direção 

02 

Capelas 02 

Copa 01 

Cozinha 01 

Deposito de material de limpeza 02 

Deposito de rouparia 01 

Depósitos de gêneros alimentícios 02 

Sala neuropediatria /Enfermaria/Psiquiatria 02 

Sala odontológica 01 

Galpões para depósito e marcenaria 02 

Garagem coberta 01 

Estacionamento aberto 02 
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CEAL/LP 

Horta 01 

Lavanderia 01 

Sala para nutricionista 01 

Pátios com quadra de basquete e vôlei . 02 

Piscinas aquecidas (semi-olímpica e infantil) 02 

Playground 01 

Recepções 01 

Refeitório para funcionários 01 

Refeitório para crianças 01 

Salas de repouso para os funcionários 03 

Salas de direção 03 

Sala de coordenadora técnica de projetos e contratos 01 

Sala de relações públicas 01 

Salas de secretaria 01 

Salas máquinas 02 

Sala para serviço social 01 

Sala de reforço pedagógico 03 

Banheiros 02 
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ASSOCIAÇÃO DAS OBRAS PAVONIANAS DE ASSISTÊNCIA 
CEAL "LUDOVICO PAVONI" 

5. TRANSPORTE 

Três veículos: Dois PALIOS e FIAT Uno, para transporte de usuários e funcionários, para a 

realização dos serviços de itinerância nas redes pública de assistência (CREAS), de saúde e de 

educação (escolas inclusivas de atendimento especializado) e para visitas domiciliares às famílias 

dos usuários. 

a) Material Permanente 

O material permanente compreende mobiliário e equipamentos especializados ( Lista em 

anexo). 

6. ESTRUTURA OPERACIONAL 

6.1 Recursos Humanos: 

QUANT. FUNCIONARIOS EM 31/12/2022 

1 Advogado 

Auxiliar de Enfermagem 

1 Cirurgião Dentista 

1 Coordenadora 

1 Gerente de Serviços de saude 

1 Motorista 

1 Neuro pediatra 

1 Médico (a) Psiquiatra 

1 Nutricionista 

1 Técnico em contabilidade 

1 Serviços de lavanderia 

1 Recepcionista 

1 Psicopedagoga 

1 Faturista Junior 

1 Faturista pleno 

Auxiliar de faturamento senior 
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1 Analista de Suporte Computacional 

1 Auxliar de Coordenação de Saude 

2 Assistente Administrativo II junior 

2 Auxiliar Adminstrativo - aprendiz 

3 Ajudantes de cozinha 

3 Auxiliar de arquivo 

4 Assistente de Coordenação 

4 Médicos Otorrino 

4 Assistente Administrativo I senior 

5 Terapeuta ocupacional 

7 Assistentes Sociais 

7 Psicologos 

9 Auxiliar de Serviços gerais 

23 Fonoaudiologas 

91 Total 

7. RECURSOS FINANCEIROS 

Os recursos financeiros envolvidos foram oriundos: da mantenedora (AOPA), de pessoas 

físicas e jurídicas (Rede Parceira), contribuições decorrentes da realização de exames na área da 

Saúde Auditiva de média e alta complexidade, Termo de Colaboração com as Secretaria do 

Desenvolvimento Social (SEDES), que contemplou o valor de referência para quatrocentos e vinte 

crianças, de Educação (SEE) que contemplou o corpo docente pelo acordo de colaboração e 

convênio com a Secretaria de Saúde (SES) que cobriu os procedimentos em saúde auditiva e 

aquisição de AASI regulamentados pelo SUS/MS. 

8. METODOLOGIA 

Os programas, serviços e projetos foram desenvolvidos de forma participativa e atenta às 

necessidades dos usuários, suas famílias e aos apelos da realidade, considerando o "carisma 

pavoniano", os valores, respeito às diferenças e o diálogo entre os envolvidos. 

SGAN 909 /B — Brasília-DF 
Tel.: (61) 3349-9944 
70790-090 

Site: www.ceallp.org.br 
Instragram: @ceallp 
Facebook: @CEALLP 
Youtube: CEALLP 
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CEAL/LP 

A metodologia prioriza a audição da pessoa com deficiência, por meio do uso constante 

de aparelhos auditivos e/ou implantes cocleares, auxiliando-as a reconhecerem os sons à sua 

volta e a construir a linguagem oral por meio da função auditiva, promovendo assim uma melhor 

integração pessoal e social. 

No Setor Especializado em Alterações do Desenvolvimento Infantil (SEADI) a literatura 

mais recente recomenda que a intervenção seja realizada o mais precoce possível aproveitando 

assim as janelas de oportunidade presentes até os três anos de idade. Este período corresponde 

ao período de maior plasticidade do sistema nervo central. O aumento da idade pode implicar 

em necessidade de acompanhamentos mais prolongados, intervenções mais intensivas e 

resultados mais lentos. 

9. USUÁRIOS - Público Alvo 

Foram prestados os Serviços de Proteção Especial de Média Complexidade ações de 

reabilitação/habilitação para 420 Pessoas com Deficiência Auditiva, Intelectual e/ou Autismo, 

usuárias do Sistema Único de Assistência Social/ SUAS, entre bebês, crianças, adolescentes e 

jovens em grande parte em situação de vulnerabilidade social, procedentes de diversas cidades 

satélites do Distrito Federal e/ou entorno. 

10. SETORES DE ATENDIMENTO 

Foi ofertado atendimento integral aos usuários, buscando a excelência no trabalho 

desenvolvido,no CEAL/LP LP crianças com deficiência auditiva, intelectual e/ou autismo foram 

estimulados a desenvolver competências comunicativas e sociais. A habilitação e reabilitação 

incluem educação, orientação e suporte às famílias, visando desenvolver o potencial da criança 

integralmente 

O atendimento oferecido contemplou três grandes áreas: 

Política de Assistência Social: a prioridade nesta área foi aplicar corretamente as novas normas, 

resoluções e protocolos da Política Nacional de Assistência Social (PNAS), atendendo com 

envolvimento e compromisso o usuário e sua família, priorizando ações que garantam sua 
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CEAL/LP 

inclusão social, conforme dispõe o Serviço Único de Assistência Social (SUAS) de Proteção Social 

especial de média complexidade. 

• Política de Saúde: foram oferecidos aos usuários serviços de otorrinolaringologia, 

neuropediatra, psiquiatria infantil, odontopediatra, fonoaudiologia, psicologia, terapia 

ocupacional, psicopedagogia e serviço social. E para população em geral procedimentos previstos 

pelo Sistema Único de Saúde (SUS) em média e alta complexidade em atenção à saúde auditiva. 

• Área Educacional: esta área desenvolveu trabalhos de apoio à inclusão ao usuário com 

deficiência auditiva e/ou intelectual e autismo na escola regular ou escola especial nos diferentes 

níveis, auxiliando-os na aprendizagem dos conteúdos curriculares. Abrangendo suporte 

pedagógico do infantil até o ensino médio. 

O quadro abaixo representa o quantitativo de atendimentos referente ao ano de 2022. 

Os atendimentos aos usuários ocorreram de forma ininterrupta durante todo o ano de 2022. 

QUANTITATIVO DE ATENDIMENTOS 2022 

AMPLA SEADI BIA AEE 

18.079 20.187 6.648 40.653 

11. SERVIÇO SOCIAL 

O Serviço Social é considerado a porta de entrada dos usuários e familiares ao CEAL LP. As 

famílias têm seu primeiro contato com a equipe de Assistentes Sociais. 

O Serviço Social atuou de forma positiva com os demais setores da instituição, integrando 

a diversidade de atendimentos, referentes aos usuários deficientes auditivos, intelectuais e/ou 

autismo, superando barreiras e dificuldades apresentadas diariamente 

O serviço Social desenvolveu: 

• Acolhida, escuta, informação aos usuários; 
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CEAL/LP 

• Apoio à família na sua função protetiva; 

• Mobilização da família externa ou ampliada; 

• Diagnóstico socioeconômico / estudo social; 

• Desenvolvimento do convívio familiar, do grupo e da comunidade; 

• Cuidados pessoais, higiene e saúde; 

• Construção do plano individual e coletivo de atendimento às 

famílias e aos usuários; 

• Orientações sócio familiar com atividades de convívio e organização das 

atividades do 

dia a dia; 

• Acesso à documentação pessoal; 

• Acesso aos benefícios (BPC), aos programas governamentais de transferência 

de 

renda; tais como: bolsa família, escola, alimentação, passe livre estadual, 

interestadual, entre outros; 

• Articulação com os serviços de políticas setoriais; 

• Articulações da rede de serviços socioassistenciais (orientação e 

encaminhamento 

para a rede de serviços locais); 

• Articulação interinstitucional como o sistema de garantia de direitos 

(Ministério 

Público e Conselhos de Defesa dos Direitos); 

• Comunicação e defesa de direitos (cursos de cidadania em todos os níveis); 

• Mobilização para o exercício da cidadania (formação e acompanhamento da 

associação dos usuários, seus familiares e amigos), participação de fóruns, 

conselhos, 

conferências, cursos de capacitação e seminários; 

• Elaboração de relatórios e prontuários; 
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• Acompanhamento dos convênios públicos e privados; 

• Formação de rede social de apoio a instituição - rede parceira institucional; 

• Informações, apoio e organização da rede solidaria (voluntários); 

• Sensibilização da sociedade para os valores e capacitação da pessoa com 

deficiência 

auditiva visando sua colocação no mercado de trabalho; 

• Inserção dos usuários no SIDS. 

• Visitas domiciliares. 

12. ACOMPANHAMENTO SOCIOFAMILIAR 

Durante o acompanhamento das famílias, diversos foram os relatos sobre as dificuldades 

para o acesso aos diversos direitos/serviços (BPC. PLDF, PLBR, auxilio Brasil , exames médicos, 

consultas, etc.) e, através da intervenção do Serviço Social, por meio do acionamento dos 

mecanismos da rede parceira privada e pública, que somaram ao longo de 2022, a importante 

contribuição em não deixar os usuários e suas famílias sem os atendimentos básicos para 

diagnósticos essenciais ou na continuidade do processo de reabilitação do usuário em sua 

totalidade, propiciando às famílias dos usuários, meios para que construíssem condições 

sociofamiliares para a continuidade do processo de reabilitação, em plena consonância com as 

orientações e diretrizes da Política Nacional de Assistência Social. 

13. RECADASTRAMENTO DE USUÁRIOS 2022 

O período de recadastramento para os usuários dos programas do CEAL/LP/LP ocorreu 

durante janeiro/fevereiro de 2022. Foi um momento de acolhimento às famílias, atulaizção de 

dados em geral, orientação acerca das normas da instituição e conscientização a respeito da 

importância do grupo familiar em todo processo de inclusão e reabilitação. Além disso, durante o 

recadastramento, o Serviço Social, por meio da avaliação social, orientou familiares quanto à 

viabilização de seus direitos sociais. 
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a. Encaminhamento e monitoramento para a rede pública e/ou privada de 

serviços e benefícios sociais 

Conforme previsto pela Política Nacional de Assistência Social - PNAS, "As situações de 

risco demandarão intervenções em problemas específicos e, ou, abrangentes. Nesse sentido, é 

preciso desencadear estratégias de atenção sociofamiliar que visem a reestruturação do grupo 

familiar e a elaboração de novas referências morais e afetivas, no sentido de fortalecê-lo para o 

exercício de suas funções de proteção básica ao lado de sua auto-organização e conquista de 

autonomia". (PNAS, 2004, p. 37). 

Dessa forma, tendo como premissa a PNAS, Código de Ética Profissional e a 

instrumentalidade profissional, o Serviço Social do CEAL/LP atuou junto aos usuários pela 

garantia de direitos sociais, por meio do atendimento socioassistencial, no qual foram prestadas 

orientações e encaminhamentos para os serviços, programas e benefícios ofertados pela Política 

de Assistência Social. 

V Auxílios e benefícios sociais: orientação e encaminhamento aos benefícios eventuais, 

inclusão/atualização no/do Cadastro Único e aos programas de transferência de renda 

(Auxílio Brasil e Benefício de Prestação Continuada — BPC); 

V Encaminhamento dos usuários e suas famílias à rede socioassistencial: saúde, assistência 

social, educação, conselho tutelar, sistema de garantia de direitos (DPU/DPDF), parceiros 

da rede privada (Instituto Sabin e Clínica Shapoo), entre outros, conforme demandas 

identificadas; 

Dentre os itens elencados acima, se faz necessário destacar sobre a dificuldade do acesso 

aos auxílios e benefícios sociais ofertados pela Política de Assistência Social no Distrito Federal. 

É notório que a Política de Assistência Social é fundamental para a garantia dos direitos 

e condições dignas de vida, sobretudo das populações em situação de vulnerabilidade social, em 

especial, pessoas em situação de rua, idosos e pessoas com deficiência. 

Conforme citado, segue o demonstrativo de atendimentos realizados ao longo do ano de 2022: 
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ENCAMINHAMENTOS: QUANTITATIVO: 

Ampare 02 

APAE 03 

BPC 50 

CAPS 03 

Casa do Ceara 07 

CESMU 02 

Cesta básica 645 

Cestas Básicas de natal, chocolate e 

frango 

124 

Clínica DEVAS 01 

Clínica Santa Maria 01 

Clínica SHAPOO 18 

Clínica Só LENTES 01 

Clínica Só lentes 01 

CN H Social 

Comissão de Defesa dos direitos da 

pessoa com deficiência 

04 

Conselho Tutelar 09 

Consulta Odontológica fora do CEAL/LP 

(IBPG/SLM/ABO ) 

01 

Consulta processo DPU 05 

Consulta processo INSS 19 

CEEDV 01 

CRAS/SEDES/Atualização CAD único 05 

Delegacia da mulher 

Delegacia de Polícia 01 
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Detran 03 

Delegacia da criança e adolescente 01 

DFTrans 02 

Doação de fraldas 02 

Doação de Leite 215 

Doação de panetones 16 

Doações roupas 22 

DP/DF 30 

DPU 20 

Hospital da criança 03 

CRAS/CREAS 57 

INSS 34 

Mercado de Trabalho 37 

Mucilon 50 

Núcleo de órtese e Prótese do DF 1 

Orientação IPI para compra de carro zero 5 

Orientação Social 1.850 

Ouvidoria DNIT 04 

Ouvidoria SES/GO 1 

Ouvidoria SES-DF 1 

PLBR (Passe Livre Interestadual) 47 

PLDF (Passe Livre DF) 40 

PLGO (Passe Livre Goiás) 03 

Psicologia UNICEUB 04 

Recadastramento Anual 420 

Recurso BPC 08 

Regional de ensino 17 
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Regional de Saúde 03 

Renovação PLBR 36 

Renovação PLDF 25 

SABIN 26 

SEBRAE 01 

Transportes gratuitos outros estados 13 

TFD (transporte fora domicilio) 03 

Sedes (solicitação de atendimento) 12 

Orientação para vestibular 01 

Projeto em um piscar de olhos 228 

Ouvidoria ANTT 01 

TOTAL: 4.145 

Importante ressaltar que o monitoramento dos encaminhamentos realizados pelo Serviço 

Social consistiu em uma resposta às demandas reportadas pelo grupo familiar, bem como 

avaliadas durante o atendimento com o serviço social. 

Durante o ano para complementar os atendimentos dos usuários com deficiência 

auditiva, intelectual e autista, no processo de habilitação/reabilitação, foram realizadas 467 

consultas com a neuropediatra, 211 procedimentos com o odontopediatra e 619 consultas com o 

psiquiatra do CEAL/LP/LP, sendo eles de extrema importância para os usuários e suas famílias. 

14. APOIO NUTRICIONAL AS FAMÍLIAS 

O CEAL/LP disponibiliza de equipe técnica nutricional para o acompanhamento à 

segurança alimentar dos funcionários e usuários atendidos na Instituição. Diariamente foram 

oferecidas refeições de modo a oportunizar uma alimentação saudável e equilibrada, que 

garanta o atendimento das necessidades nutricionais, bem como atue como um elemento 

pedagógico, caracterizando uma importante ação de educação alimentar, promovendo hábitos 

saudáveis desde a infância. Além disso, faz-se avaliação nutricional dos usuários e poder 

identificar possíveis casos de doenças (intolerâncias, alergias alimentares) ou deficiências 
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nutricionais e, quando necessário, realizar as devidas orientações aos pais e/ou responsáveis. 

Cabe à nutricionista supervisionar e gerenciar a equipe e, ainda, fazer o controle higiênico 

sanitária das instalações da cozinha. 

Distribuição de refeições servidas diárias no CEAL/LP em 2022: 

Refeições Servidas Número de refeições: 

Desjejum Usuários: 25 

Equipe de apoio: 23 

Lanche da manhã: Usuários: 61 

Equipe técnica: 62 

Almoço Usuários: 35 

Equipe de apoio: 35 

Lanche da tarde Usuários: 40 

Equipe técnica: 45 

Equipe de apoio: 31 

Número de refeições servidas aos USUÁRIOS em 2022: 

MÊS: DIAS 
LETIVOS: 

DESJEJUM: LANCHE 
DA 
MANHÃ: 

ALMOÇO: LANCHE 
DA 
TARDE: 

TOTAL: 

JANEIRO - - - - 

FEVEREIRO 10 250 610 350 400 1.610 

MARÇO 23 575 1.403 805 920 3.703 

ABRIL 20 500 1.220 700 800 3.220 

MAIO 22 550 1.342 770 880 3.542 

JUNHO 21 525 1.281 735 840 3.381 

JULHO 06 150 366 210 240 966 
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AGOSTO 23 575 1.403 805 920 3.703 

SETEMBRO 21 525 1.281 735 840 3.381 

OUTUBRO 20 500 1.220 700 800 3.220 

NOVEMBRO 19 475 1.159 665 760 3.059 

DEZEMBRO 16 400 976 560 640 2.576 

Número de refeições servidas as EQUIPES: TÉCNICA E DE APOIO em 2022: 

MÊS: DIAS 
LETIVOS: 

DESJEJUM: LANCHE 
MANHÃ: 

ALMOÇO: LANCHE DA 
TARDE: 

REFEEIÇÕES 
DIA: 

JANEIRO 21 Equipe de 

apoio: 483 

Equipe 

técnica: 546 

Equipe de 

apoio: 735 

Equipe técnica: 

357 

Equipe de apoio: 

630 

2.751 

FEVEREIRO 19 Equipe de 

apoio: 437 

Equipe 

técnica: 494 

Equipe de 

apoio: 665 

Equipe técnica: 

323 

Equipe de apoio: 

570 

2.489 

MARÇO 23 Equipe de 

apoio: 529 

Equipe 

técnica: 598 

Equipe de 

apoio: 805 

Equipe técnica: 

391 

Equipe de apoio: 

690 

3.013 

ABRIL 20 Equipe de 

apoio: 460 

Equipe 

técnica: 520 

Equipe de 

apoio: 700 

Equipe técnica: 

340 

Equipe de apoio: 

600 

2.620 

MAIO 22 Equipe de 

apoio: 506 

Equipe 

técnica: 572 

Equipe de 

apoio: 770 

Equipe técnica: 

374 

Equipe de apoio: 

660 

2.882 

JUNHO 21 Equipe de 

apoio: 483 

Equipe 

técnica: 546 

Equipe de 

apoio: 735 

Equipe técnica: 

357 

2.751 
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Equipe de apoio: 

630 

JULHO 21 Equipe de 

apoio: 483 

Equipe 

técnica: 546 

Equipe de 

apoio: 735 

Equipe técnica: 

357 

Equipe de apoio: 

630 

2.751 

AGOSTO 23 Equipe de 

apoio: 529 

Equipe 

técnica: 598 

Equipe de 

apoio: 805 

Equipe técnica: 

391 

Equipe de apoio: 

690 

3.013 

SETEMBRO 21 Equipe de 

apoio: 483 

Equipe 

técnica: 546 

Equipe de 

apoio: 735 

Equipe técnica: 

357 

Equipe de apoio: 

630 

2.751 

OUTUBRO 20 Equipe de 

apoio: 460 

Equipe 

técnica: 520 

Equipe de 

apoio: 700 

Equipe técnica: 

340 

Equipe de apoio: 

600 

2.620 

NOVEMBRO 19 Equipe de 

apoio: 437 

Equipe 

técnica: 494 

Equipe de 

apoio: 665 

Equipe técnica: 

323 

Equipe de apoio: 

570 

2.489 

DEZEMBRO 22 Equipe de 

apoio: 506 

Equipe 

técnica: 572 

Equipe de 

apoio: 770 

Equipe técnica: 

374 

Equipe de apoio: 

660 

2.882 
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15. DOAÇÕES DE CESTAS BÁSICAS 

• Cestas Básicas 

Entre os meses de janeiro de 2022 a dezembro de 2022, o Serviço Social realizou a 

entrega de 769 cestas básicas, o equivalente a aproximadamente 10 mil toneladas de alimentos, 

o que contribuiu para minimizar a insegurança alimentar das famílias assistidas pela instituição. 

Observa-se que a doação de cestas não compreende apenas a um usuário, mas sim a 

todo o grupo familiar, visto que uma cesta básica abrange famílias extensas, com cerca de 

quatro, cinco componentes que residem sob o mesmo teto. 

Cumpre salientar que a cada entrega de item doado o Serviço Social lança mão da 

instrumentalidade profissional, capaz de ir além da situação de necessidade alimentar 

apresentada pela família. É nesse momento que o Serviço Social, realiza a escuta qualificada, 

identifica outras demandas e realiza encaminhamentos e/ou acompanhamentos. Além disso, 

foram distribuídos outros alimentos em parceria com o Banco de alimentos, como por exemplo, 

verduras e hortaliças. 

Articulação e captação de parceiros para apoio às atividades desenvolvidas e Gestão de 

Projetos e Convênios 

O Setor realizou a divulgação e sensibilização do trabalho desenvolvido na instituição 

para toda a sociedade, com o objetivo de angariar investimentos para todo o trabalho 

desenvolvido na instituição, desde recursos financeiros diretos, doações de materiais, até apoio 

de voluntariado. Neste sentido, o Serviço Social juntamente com os demais setores, trabalharam 

na organização e estruturação dessas atividades/ ações e pela procura de novos parceiros. 

Ademais, foram desenvolvidos projetos para apresentação à parlamentares, com vistas à 

obtenção de recursos provenientes de emendas parlamentares. 
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Vale destacar o papel de alguns desses parceiros junto à Instituição: 

• Mesa Brasil e Banco de Alimentos: essa parceria foi fundamental para melhor atender 

aos usuários em sua complementação alimentar. Auxiliou com a doação de algumas cestas de 

verduras para as famílias dos atendidos; 

• Instituto Sabin: com a dificuldade de serem realizados exames na rede pública de saúde, 

• Serviço Social recorreu constantemente ao laboratório SABIN, parceiro do CEAL/LP/LP, para 

atender a demanda dos usuários para acompanhamento e monitoramento da saúde, em 

conjunto com a neuropediatria do CEAL/LP/LP; 

• Casa do Ceará: muitas famílias em situação de vulnerabilidade social e sem condições de 

arcar com os custos de uma consulta na rede particular de saúde foram encaminhadas à Casa do 

Ceará com cortesias, principalmente na área de oftalmologia; 

• Fazenda Malunga: A instituição recebeu doações de verduras/frutas e hortaliças que 

foram distribuídas entre os familiares dos usuários atendidos no CEAL/LP/LP. 

• Amigos em DoAção: O Projeto Amigos em DoAção, criado em janeiro de 2020 e 

composto por 34 amigos, residentes em diferentes estados (Rio de Janeiro, Brasília e Uberaba), 

se uniram e realizaram diversas doações ao CEAL/LP/LP, principalmente de matérias 

pedagógicos, de higiene pessoal etc. 

• Fernando Mozani: Durante todo ano, o doador realizou doações de tomates para os 

usuários e familiares do CEAL-LP. 

• Clínica parceira SHAPOO: Durante todo ano a clinica contribuiu com nosso trabalho, no 

que diz respeito a exames de imagem. Nossos usuários tiveram descontos para realizar os 

exames, e nos casos em que a família não possuía recursos, receberam gratuidade. 

• Projeto" Em um piscar de olhos": O Projeto consistiu em diagnosticar de forma precoce, 

seis fatores de refração que podem ocasionar problemas oftalmológicos e em casos mais graves 

a cegueira, em crianças (a partir de 6 meses de idade), jovens e adultos, o projeto consistiu em 

fazer o diagnóstico, consulta oftalmológica e doação dos óculos para as crianças atendidas no 

CEAL-L 
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a. Participações em palestras e seminários 

Como forma de aprimorar conhecimento e fazer contatos para a ampliação da rede 

intersetorial e profissional, a equipe do CEAL LP esteve presente em diversos eventos de 

capacitações, bem como reuniões para estudos de casos com equipe. 

Seguem listadas abaixo de algumas capacitações: 

Quando Tema Participantes 

JANEIRO/2022 

Curso: "Avaliação 

Fonoaudiológica no 

Transtorno do Espectro 

Autista". 

A coordenadora 

fonoaudióloga 

AnacleiaHilgenberg 

MAIO/2022 Encontro Internacional 

de Audiologia (EIA), 

Tatiana Deperon e 

Vanessa Destro 

JULHO/2022 Pós Graduação em 

Intervenção em 

Autismo Baseado no 

Modelo Denver pelo 

Centro Universitário 

Celso Lisboa 

Coordenadora 

Anacleia Hilgenberg, 

JULHO/2022 

I 

Verificação 

Eletroacústica dos 

Aparelhos de 

Amplificação Sonora 

Toda Equipe do AMPLA 
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Individual, por meio do 

mapeamento de tal 

JULHO/2022 Estudo do tema do 

artigo "índice de 

Inteligibilidade (SII) e 

variação da 

intensidade do sinal de 

fala em crianças com 

deficiência de audição 

Profissionais do 

SETAS 

Setor 

JULHO/2022 362 Encontro 

Internacional de 

Audiologia, promovido 

pela Academia 

Brasileira de Audiologia 

Profissionais 

Medeiros Deperon, 

Flávia Mundim 

Vanessa Luisa 

Fidêncio 

Tatiana 

e 

Destro 

JULHO/2022 Fórum de Aparelho de 

Amplificação Sonora 

Individual 

Profissional 

Luisa Destro 

participou 

palestrante do 

Vanessa 

Fidêncio 

como 

evento 

AGOSTO/2022 12 Workshop 

internacional sobre 

música e reabilitação 

auditiva 

Lilian Zimer Quintal 

Tatiana Medeiros 

Deperon 

e 

AGOSTO/2022 Conclusão de curso de 

Pós Graduação em 

Análise do 

Comportamento 

Aplicada no Transtorno 

do Espectro Autista 

Anacleia Hilgenberg, 
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pelo Centro 

Universitário Celso 

Lisboa 

AGOSTO/2022 Diretrizes para a Ação 

Educativa Pavoniana 

no Brasil 

Atendimento 

Educacional 

Especializado - AEE 

AGOSTO/2022 o uso dos aparelhos 

auditivos nos diversos 

níveis de deficiência 

auditiva, detecção de 

falhas, funcionamento 

e soluções 

emergenciais 

Programa Aprendendo 

a Escutar - PAE 

SETEMBRO/2022 Aula sobre Prosódia da 

fala 

Programa Aprendendo 

a Escutar - PAE 

OUTUBRO/2022 Hospital das Clinicas da 

FMUSP em São Paulo- 

SP, Curso "Seleção, 

adaptação e verificação 

do AASI + 

Conectividade e 

Prótese 

Auditiva Ancorada no 

Osso", 

Vanessa Luisa Destro 

Fidêncio. 

OUTUBRO/2022 Marcos do 

desenvolvimento 

Infantil; 

2- IDADI- Inventário 

Anacleia Hilgenberg, 
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Dimensional de 

Avaliação do 

Desenvolvimento 

Infantil; 

3- Avaliação 

fonoaudiálogica no 

autismo; 

4- Intervenção 

fonoaudiálogica em 

linguagem; 

5-Avaliação 

fonoaudiálogica em 

linguagem. 

NOVEMBRO/2022 Ensino de habilidades Psicóloga Emanuelle 

de autocuidados para 

pessoas com autismo 

Vieira Leal 

B Promoção do exercício da cidadania junto às famílias 

Grupos Temáticos de Cidadania 

Os Grupos de Cidadania são espaços importantes dentro da Organização Social enquanto 

meios de oportunizar a reflexão e o debate de temas diversos, voltados ao interesse dos usuários 

e suas famílias com vistas à promoção social e cidadania. Dessa forma foram abordados temas 

pertinentes ao momento peculiar vivido pelos usuários/familiares. 

Os grupos foram conduzidos pelo Serviço Social e pela Psicologia e tendo como objetivo a 

criação de um espaço para discussões e trocas de conhecimento. Diversos temas foram 

abordados, através da indicação dos familiares e equipe de profissionais do CEAL/LP/LP. Nesse 

primeiro momento os encontros ocorreram todas as segundas e quintas das 8h às 9h e tiveram o 
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caráter de acolher os novos usuários e ofertar uma escuta qualificada às famílias, empoderá-Ias 

no processo transformador de reabilitação de sua criança, bem como instrumentalizá-los para os 

manejos comportamentais, atividades de vida diária, interação e comunicação social. 

Data: Tema: 

02/02/2022 Volta às aulas e a expectativa de 

inclusão Escolar. 

08/02/2022 Desafios do Sistema Escolar Inclusivo. 

15/02/2022 Prejuízo do uso de telas excessivo 

para o desenvolvimento infantil. 

22/02/2022 Estratégias para a volta às aulas. 

08/03/2022 Dia Internacional da Mulher 

10/3/2022 

Qual a importância de cada 

profissional no atendimento da 

criança com alterações do 

desenvolvimento infantil 

15/3/2022 Transtorno Opositor Desafiador 

15/3/2022 

Qual a importância de cada 

profissional no atendimento da 

criança com alterações do 

desenvolvimento infantil 

21/3/2022 
Qual a importância de realizar o 

recadastramento no CRAS/CadÚnico? 

22/3/2022 

Qual a importância de cada 

profissional no atendimento da 

criança com alterações do 

desenvolvimento infantil 

22/3/2022 Transtorno Opositor Desafiador 
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23/03/2022 O uso as sala convivência 

28/3/2022 
Como potencializar a comunicação 

da criança com autismo 

05/04/2022 Vídeos sobre dicas para lidar com 

comportamentos inadequados. 

05/04/2022 Alterações sobre o BPC: Critérios 

acesso e manutenção. 

de 

11/04/2022 Ansiedade em crianças e 

adolescentes. 

12/04/2022 Fechamento do tema sobre a 

temática Transtorno Opositivo 

Desafiador - TOD, apresentação de 

slides. 

14/04/2022 Mobilização Social 

18/04/2022 Relato livre sobre dificuldades que 

persistem em algumas crianças. 

18/04/2022 Participação de pai de ex-usuária 

sobre conscientização de 

participação e mobilização da 

Associação de PAIS do CEAL — resgate 

dos direitos e garantias das Pessoas 

Com Deficiência. 

25/04/2022 Autoconhecimento. 

25/4/2022 Grupo de pais para recepção de 

novos pais no CEAL LP 

2/5/2022 Seletividade Alimentar 

3/5/2022 Reforçadores: Aprendendo a eleger 

as preferências 
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9/5/2022 Como contribuir ao INSS? Eu posso? 

10/5/2022 Reforço Positivo: O que podemos 

entender sobre isso 

16/5/2022 Faça bonito: Proteja nossas crianças e 

adolescentes 

23/5/2022 Mitos e Crenças Equivocadas sobre a 

sexualidade de pessoas com 

Deficiência 

24/5/2022 Abordagem comportamental de 

intervenção e outros modelos 

terapêuticos com crianças 

06/06/2022 Dependência Química 

07/06/2022 Tema Livre 

13/06/2022 Combate ao trabalho infantil 

14/06/2022 As fases do desenvolvimento 

20/06/2022 Tema Livre 

21/06/2022 Tema Livre 

21/06/2022 Vídeos Mayara Guiado 

27/06/2022 Violência Infantil 

28/06/2022 Fases do desenvolvimento Parte II 

04/07/2022 Doações e Cadúnico 

04/07/2022 Manejo de Comportamento 

05/07/2022 Doações e Cadúnico 

11/07/2022 Tema livre 

18/07/2022 Comunicação verbal e não Verbal 

22/07/2022 Tema livre 

25/07/2022 Influência das redes sociais na 

socialização do ambiente familiar 
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4/8/2022 Ampla 

11/8/2022 Tema Livre 

15/8/2022 Controle de Esfíncter 

18/8/2022 Tema Livre 

25/8/2022 Comportamento 

29/8/2022 O lazer e a criança com necessidade 

especial 

01/09/2022 Vídeos sobre comportamento 

inadequado 

05/09/2022 Inclusão 

08/09/2022 Ansiedade 

12/09/2022 Crises severas de agressividade no 

autismo 

15/09/2022 Direitos Sociais 

22/09/2022 Ansiedade 

29/09/2022 Setembro Amarelo 

03/10/2022 Orientação sobre a participação da 

família. 

06/10/2022 Depressão. 

17/10/2022 Tema livre 

20/10/2022 Despertando sua criança interior. 

24/10/2022 Tema Livre 

27/10/2022 Ansiedade 

10/11/2022 Visita Padre Ricardo 

17/11/2022 Rigidez 

21/11/2022 Tema livre 

24/11/2022 Tema Livre 

01/12/2022 Rede de apoio. 
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05/12/2022 Brincar como habilidade social. 

08/12/2022 Tema Livre. 

12/12/2022 O que o grupo dos pais ensinou a 

você?. 

14/12/2022 O que o Serviço social representa 

para as famílias assistidas no 

CEAL/LP. 

15/12/2022 Confraternização do grupo. 

c. Inclusão no Mercado de Trabalho 

A inserção da pessoa com deficiência no mercado de trabalho é um desafio para as 

pessoas com deficiência. A pessoa com deficiência tem seu acesso ao mercado de trabalho 

amparado pela legislação brasileira, que prevê a contratação destas pessoas conforme o 

quantitativo de empregados. Desta maneira, tendo como princípio a legislação, o Serviço Social 

do CEAL LP contribuiu com a colocação profissional, no recebimento de currículos divulgação de 

vagas e envio para as empresas que disponibilizaram vagas destinadas às pessoas com 

deficiências. 

Como forma de qualificar e inserir os usuários no mercado de trabalho, na data de 

15/12/22 o serviço social realizou o Curso Primeiro Emprego aos usuários do 22 e 32 anos do 

Ensino Médio do CEAL/LP. Este curso teve o objetivo de promover a integração ao mercado de 

trabalho, adolescentes, jovens e adultos com deficiência auditiva, proporcionando-lhes meios 

para o desenvolvimento de suas potencialidades e o fortalecimento de suas capacidades junto à 

família, à escola e à sociedade. O trabalho ajuda na afirmação do indivíduo como cidadão, como 

sujeito de direitos, capaz de pertencer a uma sociedade e garantir seu próprio sustento. Incluir a 

pessoa com deficiência através do mercado de trabalho e também promover sua integração 

na sociedade. 
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As temáticas abordadas abaixo foram discutidas com os usuários a fim de que pudessem 

tirar dúvidas e poderem se expressar de acordo com cada individualidade, fazendo com que essa 

inserção no Mundo do Trabalho seja mais tranqüila. 

'À- Por que trabalhar? 

• Carteira de trabalho impressa e carteira de trabalho digital; 

». Quais são as opções de inserção no Mercado de Trabalho; 

• A importância da qualificação profissional; 

• Documentação necessária para contratação; 

Á- Hierarquia e Mercado de Trabalho; 

Postura Profissional e apresentação pessoal para entrevista de emprego; 

• BPC e Mercado de trabalho; 

D Projetos de vida, novas perspectivas; 

À- O que é um currículo? Como fazer? 

d. Fomento e apoio organizativo à Associação de Pais e Amigos do CEAL/LP/LP — APAC 

O ano de 2022 foi de muitos desafios e lutas para as famílias dos usuários, nesses dois 

contextos, a mobilização do Setor de Serviço Social junto à Associação de Pais e Amigos do 

CEAL/LP — APAC foi essencial para o conhecimento dos direitos já conquistados e da importância 

do protagonismo e organização social para que não haja retrocessos. 

16. ATENDIMENTO DE REABILITAÇÃO 

Foram oferecidos atendimentos de reabilitação de forma integral para crianças/ 

adolescentes com deficiência auditiva, autismo e/ou intelectual com foco no desenvolvimento de 

suas habilidades comunicativas, cognitivas e sociais. Os atendimentos ofertados englobam: 

reabilitação fonoaudiológica, terapia ocupacional, neuropediatria, otorrinolaringologia, 

audiologia, odontopediatria, psicologia, psiquiatria bem como acompanhamento sociofamiliar e 

psicopedagógico. 
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16.1 Setor de reabilitação auditiva 

AMPLA 

No mês de Janeiro de 2022, ocorreu a fusão dos setores PAE — Programa Aprendendo a Escutar e 

o Setor SETAS, gerando o nome de AMPLA. Os antigos setores eram responsáveis pela 

reabilitação dos usuários com deficiência auditiva, divididos em função das idades. Os objetivos 

dessa fusão foram: proporcionar a reabilitação contínua sem quebras de vínculos, agregar 

conhecimentos dos profissionais da reabilitação auditiva, ampliar os atendimentos 

multiprofissionais e favorecer, assim, o desenvolvimento global dos usuários. Como resultado, 

espera-se potencializar o desenvolvimento dos usuários verificado através de testes 

padronizados padrões ouro de avaliação de audição e linguagem. A reabilitação realizada no 

Programa AMPLA tem como objetivos principais desenvolver e aprimorar as habilidades 

auditivas, lingüísticas e cognitivas. O embasamento teórico é realizado nos princípios do Método 

Aurioral, que visa desenvolver a linguagem oral através da audição. O Método preconiza a 

participação efetiva dos pais ou responsáveis no processo reabilitativo do filho para que sejam 

eles os agentes transformadores da realidade. São utilizadas atividades lúdicas, em situações 

contextualizadas e com participação efetiva da família para possibilitar o alcance dos objetivos 

estabelecidos. Além disso, prioriza-se a atuação multiprofissional para favorecer o 

desenvolvimento global dos usuários com deficiência auditiva. 

As crianças inseridas nesse programa receberam atendimento de uma equipe 

multidisciplinar que envolveu os seguintes atendimentos: fonoaudiologia, terapia ocupacional, 

psicologia, pedagogia, atendimentos médicos, odontológicos e musicalização. 

Os usuários do Programa fazem uso de Aparelho Auditivo, Implante Coclear, Próteses 

Ósteo Ancoradas no osso e demais tecnologias assistivas. 

O serviço de psicologia do setor ofereceu às famílias orientações a cerca do 

desenvolvimento infantil, temas relacionados à deficiência auditiva, suporte e auxílio para as 

famílias melhor lidarem com as fases de luto e negação frente ao diagnóstico da deficiência 

auditiva. 
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Foi realizado parceria com as escolas regulares que acolheram as crianças atendidas no 

Programa. Tal parceria se deu por meio de encontros online. 

Houve também uma relação estreita de parceria entre os profissionais desse Programa 

com os centros de implante coclear onde as crianças assistidas no CEAL/LP programa AMPLA são 

acompanhadas. Esta relação visou a troca de informações sobre procedimentos e pré, peri e pós 

operatórios, ajustes feitos nos implantes cocleares — mapeamento, bem como informações a 

cerca do desenvolvimento das habilidades de audição e linguagem da criança. 

Atividades desenvolvidas no AMPLA: 

• Acompanhamento das famílias pelo serviço social, as famílias são 

acompanhadas desde o primeiro momento delas na instituição, são acolhidas, 

encaminhadas aos benefícios e garantias de direitos, participam dos grupos 

de cidadania e são acompanhadas durante toda trajetória. 

• Terapia fonoaudiólogica especializada individual objetivando o 

desenvolvimento das habilidades de audição e linguagem, 01 ou 02 vezes por 

semana, individual ou em grupo, com 35 minutos duração cada atendimento; 

• Oficina de histórias e artes, 01 ou 02 vezes por semana, com o objetivo de 

desenvolver na criança pequena, os primeiros contatos com o universo do 

letramento por meio de histórias, contos infantis, e dramatizações, 

estimulando o imaginário infantil. 

• Atendimento pedagógico individual ou em grupo, 01 ou 02 vezes por semana, 

com o objetivo de favorecer o desenvolvimento das habilidades preditórias à 

alfabetização, aprimorar o aspecto psicomotor e possibilitar à criança a 

inserção no mundo letrado por meio de contação de histórias e livros, 

selecionados para as diferentes faixas etárias; 

• Atendimento de terapia ocupacional, 01 vez por semana, com 30 minutos 

duração, para a realização de atividades que favorecem o desenvolvimento 
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das habilidades motoras finas e grossas e o desenvolvimento das habilidades 

cognitivas; 

• Atendimento psicológico à família e aos adolescentes: os atendimentos foram 

realizados no acolhimento às famílias ao se ingressarem no Programa e no 

decorrer do processo de (re) habilitação sempre que necessário. Os 

atendimentos também foram ofertados semanalmente para grupos de 

adolescentes e ainda em grupos de pais; 

• Atendimento de coordenação realizado pelas fonoaudiólogas coordenadoras 

do Programa: a coordenação ofereceu suporte aos pais quanto aos diversos 

aspectos relacionados à deficiência auditiva e dispositivos auditivos. Além 

disso, coordenaram o trabalho realizado pelos demais profissionais da equipe, 

realizando suporte técnico fonoaudiológico. 

• Sala de vivência: essa sala foi projetada para que os usuários e pais pudessem 

simular o ambiente familiar — atividades de vida diária sob a supervisão e 

sugestões da fonoaudióloga responsável e psicóloga. As situações propostas 

nesse ambiente visaram estreitar o vínculo família-criança e oferecer 

estratégias de desenvolvimento e de enriquecimento do dia a dia da criança 

possibilitando a estimulação das habilidades auditivas e lingüísticas. Além 

disso, esta sala foi utilizada para realizar atividades em grupo para fazer 

vivências contextualizadas de datas comemorativas, como carnaval, páscoa, 

dia das crianças, natal e outras datas; 

• Musicalização: a música pode ser uma grande aliada na (re) habilitação de 

crianças com deficiência auditiva por auxiliar o desenvolvimento das 

habilidades auditivas. Além disso, favorece o desenvolvimento da 

sensibilidade, criatividade, senso rítmico, prazer de ouvir música, imaginação, 

Atenção, concentração e memória. 
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16.2 Setor reabilitação Intelectual 

Setor Especializado em Alterações do Desenvolvimento Infantil — SEADI 

Denominado como "Setor Especializado em Alterações do Desenvolvimento Infantil" — 

SEADI tem em atendimento aproximadamente 200 usuários. Sua equipe composta por Assistente 

Social, Neuropediatra, Fonoaudiólogas, Terapeutas Ocupacionais, Psicólogas e Psicopedagoga, 

Odontopediatria, Neuropediatria e Psiquiatria infantil. A equipe atuou nos aspectos de socialização, 

comportamento, comunicação, autonomia e independência do usuário atendido. 

Foram ofertados aos usuários atendimentos nas diferentes especialidades de forma individual ou 

em grupo conforme a demanda do usuário. 

O diagnóstico do TEA e outras alterações intelectuais são clínico, feito através de 

observação clínica do usuário, aplicação de testes de rastreio, avaliações e entrevista com os pais 

ou responsáveis. Os indicadores clínicos para TEA podem estar presentes antes mesmo dos três 

anos de idade — algumas literaturas referem que o diagnóstico pode ser realizado por volta de 18 

meses. 

A heterogeneidade dos usuários atendidos no programa foi bastante variável tanto na 

sintomatologia clínica como também nos aspectos cognitivos e comportamentais. 

O acolhimento inicial dos usuários e suas famílias foram realizados pelo Serviço social, 

pela neuropediatra ou psiquiatra infantil e demais profissionais por meio de entrevista com os 

responsáveis e observação do usuário. Neste momento os profissionais identificavam as reais e 

principais demandas da criança, para assim que possível, iniciar os acompanhamentos 

especializados conforme o surgimento de vagas. 

Ainda na avaliação médica inicial os casos em que não foram verificados como elegíveis 

para o atendimento no SEADI (sem TEA ou Dl) foram encaminhados para outros serviços 

especializados da rede no DF. 

Como condições para os usuários iniciarem os atendimentos especializados foram 

oferecidas aos responsáveis encontros com apresentação de palestras com os profissionais 
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técnicos antes das crianças iniciarem os atendimentos. Os assuntos abordados foram: história do 

CEAL/LP, atendimentos oferecidos na instituição, orientações sobre Dl e TEA, adequação 

comportamental, comunicação e interação social, orientações sobre atividades de vida diária, 

integração sensorial e seletividade alimentar. 

Ao longo de 2022 foram oferecidos grupos de pais em dias e horários alternados. Os 

grupos tiveram como objetivo orientar as famílias no manejo comportamental mais adequado, 

orientações sobre independência nas atividades diárias, melhor comunicação e interação social, 

orientações sobre os direitos e deveres da pessoa com deficiência, bem como outros assuntos de 

interesse dos familiares. O médico psiquiatra e o odontopediatra ofereceram orientações 

especializadas nos grupos de pais. 

O quadro abaixo retrata o quantitativo de atendimentos e usuários em atendimento 

referente ao ano de 2022: 

2022 

Atendimentos realizados 20.187 

Usuários em atendimento 173 

Usuários em espera para 

início dos atendimentos 

596 
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Números de atendimentos 
disponibilizados no SEADI em 

2022 
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Bloco Inicial e Integral de Alfabetização (BIA) 

O Bloco Inicial e Integral de Alfabetização (BIA) surgiu diante da necessidade de atender 

crianças deficientes auditivas que apresentavam desnível entre a idade auditiva e o 

desenvolvimento cognitivo, tendo assim um prejuízo importante no processo de aprendizagem. 

Dessa forma, desenvolveu-se o projeto de implementação do Bloco constituído por três 

turmas — BIA 1, BIA 2 e BIA 3 na intenção de atender as crianças em processo de alfabetização. 

Essa modalidade foi oferecida no período integral. 

A metodologia adotada foi uma adaptação do método fonovisuarticulatório e utilizou-se 

de estratégias fônicas (fonema/som), visuais (grafema/letra) e articulatórias 

(articulema/Boquinhas) visando a aquisição e desenvolvimento da linguagem escrita, 

consolidação da alfabetização e letramento. 

O objetivo final desse formato de atendimento educacional foi desenvolver as 

potencialidades dos estudantes, a inclusão social e o exercício da cidadania, sustentado em 

valores éticos, humanos e cristãos. Visando contribuir com intervenção psicopedagógica para o 

desenvolvimento integral desses cidadãos para que pudessem tornar-se independentes e 

protagonistas de suas vidas de forma ética, participante e transformadores da realidade social. 
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Ações realizadas e atendimentos realizados no ano de 2022 

As atividades do BIA foram desenvolvidas de segunda a sexta de manhã e terças e quintas 

à tarde. Sendo que, no período matutino, foram trabalhados os conteúdos segundo a Base 

Nacional Curricular conforme definido na lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional (LDB, Lei 

no 9.394/1996) e, no período vespertino, os usuário participaram de laboratórios que 

possibilitam a vivência dos conteúdos de história, geografia e ciências. 

Faz ainda parte do projeto de atendimento educacional, aulas extracurriculares como 

natação, artes, psicomotricidade, ritmos, origami, projeto de história, oficina de jogos e teatro. 

O desempenho destes usuários do CEAL/LP foi acompanhado durante todo o ano, 

observou-se a execução das atividades e a participação em sala Processos avaliativos dos 

estudantes foram realizados por meio de: provas bimestrais, teste da psicogênese e tabelas de 

aprendizagens. 

Atividades e projetos executados na parceria serão fundamentados nos princípios do 

método aurioral: 

a) Classes regulares de alfabetização voltadas para estudantes deficientes auditivos usuários de 

AASI e/ou implante coclear que ainda não estão aptos para inclusão em classes regulares; 

b) Projeto de artes visando desenvolver a criatividade, a percepção, a concentração, a 

comunicação e a expressão. 

c) Projeto para desenvolvimento das habilidades motoras por meio de atividades psicomotoras; 

d) Projeto de estimulação da linguagem oral e escrita; 

e) Projeto de contação de histórias para estudantes da educação infantil; 

A atuação pedagógica do BIA/CEAL/LP está estruturada da seguinte forma: 

a) Grupo da equipe pedagógica para a definição do plano de ação, planejamento e 

compartilhamento das atividades. 

b) Grupo de pais com a professora responsável pela orientação do ensino do BIA com o objetivo 

de manter ativa a participação e motivação dos responsáveis. 
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c) Grupo de pais/responsáveis com a professora regente e a professora responsável pelo BIA. 

- Atividades planejadas pela equipe pedagógica. 

-Utilização de vídeos curtos, com músicas, ou pequenas animações que estejam dentro do 

tema/conteúdo apresentado pelo professor no projeto de contação de história. 

-Confecção de jogos e elaboração de brincadeiras. 

-Utilização dos livros didáticos. Os livros foram adquiridos pela equipe pedagógica através de 

uma campanha e foram entregues em maio para os estudantes, seguindo os cuidados de 

proteção necessários. 

O acompanhamento da participação dos estudantes é realizado através dos registros 

por fotos e vídeos da execução ou resultado final, bem como, com a participação nos grupos de 

pais/responsáveis. O contato com as famílias é diário. 

Foram realizadas duas pesquisas com os familiares com a finalidade de avaliarmos se as 

estratégias que estão sendo utilizadas estão adequadas à realidade dos pais/responsáveis para 

que consigam dar suporte aos estudantes na realização das tarefas de casa. Percebeu-se o 

interesse em participarem de encontros de pais com as professoras. 

A freqüência dos estudantes foi registrada diariamente em diário de classe.Em 

novembro, as famílias das estudantes do terceiro ano receberam orientações sobre a matrícula 

na escola regular. 

A semana do dia 21 de novembro foi destinada a realização das avaliações. As provas 

foram desenvolvidas de forma presencial. Na semana anterior foi realizada a revisão dos 

conteúdos do terceiro bimestre. 

Acesso dos estudantes ao atendimento 

Para o BIA 1 foram selecionados alunos que freqüentaram o AEE no CEAL/LP em 2021 

que apresentavam dificuldades de aprendizagens. Os estudantes do BIA 2 e BIA 3 iniciaram no 

projeto em 2021/2022. 
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Resultados de estudos sobre eficiência e eficácia dos programas realizados 

Foi desenvolvido no Google forms um questionário ilustrado para identificarmos se a 

criança gostou de realizar a atividade, se teve dificuldade, se precisou de ajuda e se gostaria que 

o conteúdo fosse explicado novamente, o mesmo deve ser respondido diariamente após a 

realização da atividade. 

O contato diário com as famílias possibilitou um feedback de como tem sido o ensino 

presencial para os estudantes após um longo período remoto, quais são as dificuldades que eles 

encontram ao longo do processo e nos permite auxiliá-los nessa mediação. Durante o primeiro 

semestre tivemos duas semanas, ao final dos bimestres, destinadas a avaliação do conteúdo. As 

avaliações foram presenciais. 

Obtivemos um alto índice de participação dos estudantes durante todo o período de 

2022. 

Atendimentos realizados no BIA no ano de 2022 

2022 Atendiment 

o classe 

regular 

Artes Psicomotricidad 

e 

Total/ 

mensal 

Janeiro ** ** ** ** 

Fevereiro 250 25 25 300 

Março 525 125 100 750 

Abril 450 100 75 625 

Maio 550 125 100 775 

Junho 500 100 100 700 

Julho 144 24 24 192 

Agosto 552 120 120 762 

Setembro 504 100 100 704 
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Outubro 480 100 100 680 

Novembro 456 100 100 656 

Dezembro 360 72 72 504 

Total 6648 

Setor de Atendimento Educacional Especializado — AEE 

A legislação que regulamenta a AEE no Brasil é o Decreto n° 7611, de novembro de 2011. No 

seu Art. 30, são definidos os 4 (quatro) objetivos do Atendimento Educacional Especializado: 

I — prover condições de acesso, participação e aprendizagem no ensino regular e garantir serviços 

de apoio especializados de acordo com as necessidades individuais dos estudantes. 

II — garantir a transversalidade das ações da educação especial no ensino regular. 

III — fomentar o desenvolvimento de recursos didáticos e pedagógicos que eliminem as barreiras 

no processo de ensino e aprendizagem. 

IV — assegurar condições para a continuidade de estudos nos demais níveis, etapas e 

modalidades de ensino. 

Assim, o atendimento educacional especializado - AEE tem como função identificar, 

elaborar e organizar recursos pedagógicos e de acessibilidade que eliminem as barreiras para a 

plena participação dos alunos, considerando suas necessidades específicas. No Centro 

Educacional da Audição e Linguagem- Ludovico Pavoni-CAEL/LP, essa modalidade realiza o 

atendimento de usuários deficientes auditivos que frequentam a instituição no contraturno da 

escola regular, nivelados pela etapa de aprendizagem em desenvolvimento e é dividido em 03 

setores: 

• Atendimento Educacional Especializado: Educação Infantil; 

• Atendimento Educacional Especializado: Ensino Fundamental I; 

• Atendimento Educacional Especializado: Ensino Fundamental ll e Ensino Médio. 
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CEAL/LP 

O setor de Atendimento Educacional Especializado- AEE tem por objetivo: 

✓ Desenvolver atividades educacionais especializadas, complementares às realizadas pelas 

escolas regulares, com ações capazes de atender as necessidades educacionais e 

comunicativas específicas dos usuários deficientes auditivos oferecendo a oportunidade 

de formação de hábitos e atitudes, de aquisição de valores e consciência crítica, 

recuperando a autoestima e tornando-os capazes de colaborarem na construção de uma 

sociedade melhor; 

✓ Buscar estratégias conjuntas com as escolas regulares que possibilitem um avanço no 

desenvolvimento de ensino-aprendizagem dos usuários com deficiência auditiva; 

• Participar de estudos de caso para elaboração do atendimento educacional especializado 

do usuário deficiente auditivo em parceria com as equipes profissionais da SEEDF; 

✓ Acompanhar o processo de aprendizagem respeitando a temporalidade, considerando a 

idade do desenvolvimento auditivo cerebral e o nível de desenvolvimento cognitivo; 

✓ Avaliar e controlar a qualidade do ensino-aprendizagem; 

✓ Elaborar, organizar e disponibilizar material pedagógico de consumo e permanente e 

serviços pedagógicos ao usuário deficiente auditivo oralizado; 

✓ Incentivar a assiduidade dos usuários e participação nas atividades escolares; 

✓ Planejar e promover a formação continuada para os professores do atendimento 

especializado e para os professores do ensino regular; 

✓ Estimular o desenvolvimento das relações humanas no ambiente de trabalho, valorizando 

o desempenho de cada professor em sua área; 

V Orientar os professores na elaboração e execução de planos didáticos, adequando-se às 

necessidades dos usuários; 

✓ Desenvolver e executar ações de orientações às famílias relativas ao processo de 

aprendizagem do usuário deficiente auditivo, visando otimizar o seu desenvolvimento. 
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Educação Infantil - Jardim (04 a 06 anos) 

A educação infantil possui grande importância no processo de formação da criança. Marca o 

início de uma jornada pautada em uma boa educação e construção de caráter. Na educação 

infantil, o sentido criativo à aprendizagem é explorado por meio de uma rotina de atividades que 

estimulam o brincar, expressar, conhecer-se, participar e conviver em harmonia. 

A educação infantil é a primeira etapa da educação básica. É nela que as crianças em idade 

pré-escolar entre quatro a seis anos de idade aprendem a trabalhar a autonomia para interagir, 

questionar, comunicar-se, resolver problemas e refletir. O mais interessante de tudo isso é a 

chance de o próprio indivíduo construir seu conhecimento através de um aprendizado natural 

das linguagens oral e escrita, em dinâmicas que proporcionam alegria e prazer. 

Assim os profissionais do Ceal/LP buscaram promover atividades que estimulassem a 

promoção das potencialidades e aquisição de habilidades e competências próprias da idade e 

principalmente da linguagem, enfatizando o uso da expressão oral, facilitando o processo de 

aprendizagem, sempre em parceria com as famílias e com as escolas regulares. 

A proposta de trabalho da educação infantil visa desenvolver os pré-requisitos, 

necessários à alfabetização de forma lúdica e sistemática, respeitando o nível de proficiência da 

aprendizagem. 

Aos usuários que não conseguiram atingir os requisitos fundamentais para a consolidação 

do processo de alfabetização, foram ofertadas classes especiais que não levaram em 

consideração a faixa etária e a série frequentada na escola regular e sim a idade da descoberta 

da deficiência, a idade do desenvolvimento cerebral, as habilidades de linguagem já 

desenvolvidas e o nível de desenvolvimento cognitivo. 

Atividades complementares: 

N(  Iniciação Aquática/ Psicomotricidade: Os usuários foram normalmente atendidos uma 

vez por semana pela professora de educação física para a prática da iniciação aquática. As 

atividades, em geral, foram em grupo e visam melhorar a função respiratória e 

13-
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desenvolver coordenação dos membros superiores e inferiores, agilidade, equilíbrio e 

lateralidade possibilitando melhora no desenvolvimento motor e no processo de 

aprendizagem; 

•( O objetivo é oferecer aos usuários uma base indispensável em seu desenvolvimento 

motor, afetivo e psicológico oportunizado através de jogos e de atividades lúdicas de 

consciência corporal; 

Ensino Fundamental I (07 a 11 anos) 

Assim como a educação infantil, o ensino fundamental I funciona como uma base para as 

demais etapas da formação educacional. Como o próprio nome já menciona, ele é fundamental 

para o desenvolvimento das crianças tanto no quesito acadêmico, quanto no pessoal e social. É 

nesta etapa que as crianças começam a aprender os conceitos educacionais, assuntos que os 

guiarão durante toda a educação básica. Esse processo de alfabetização permite que os estudos 

se tornem mais complexos e que as crianças ampliem a sua visão de mundo. Os objetivos dessa 

etapa de ensino, segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais, devem assegurar aos usuários o 

acesso ao conhecimento e aos elementos da cultura imprescindíveis para a vida em sociedade e 

os benefícios de uma formação comum, independentemente da grande diversidade da 

população escolar. 

Ensino Fundamental I tem como objetivo principal o desenvolvimento da capacidade de 

aprendizagem, utilizando como meios as mais diversas formas de conhecimento cognitivo, além 

de promover o desenvolvimento integral através da construção de conhecimentos e 

habilidades. É considerado um período de transição, sendo assim deve garantir a integração e 

continuidade dos processos de ensino e aprendizagem adquiridos durante a Educação Infantil. 

Atividades complementares: 

Acompanhamento Psicopedagógico: aos usuários que mais precisam de 

acompanhamento individual, orientando-os nas suas problemáticas pessoais de 
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CEAL/LP 

aprendizagem e familiares, além de avaliação para melhor acompanhamento do 

desenvolvimento dos usuários e orientação das professoras às necessidades deles; 

✓ Itinerância: Este ano optou-se por reuniões online, o que facilitou e muito o contato com 

as equipes das escolas regulares, pois foi possível realizar mais de uma reunião ao dia e 

ainda contar com a presença da equipe completa, diretores, vice-diretores, 

coordenadores, itinerantes, intérpretes, professores das salas de recursos, professores 

regentes, profissionais do CEAL/LP e em alguns momentos os familiares dos usuários; 

✓ Natação: Os usuários foram normalmente atendidos uma vez por semana pelo professor 

de educação física para a prática da natação. As atividades, em geral, foram em grupo e 

visam melhorar a função respiratória e desenvolver coordenação dos membros 

superiores e inferiores, agilidade, equilíbrio e lateralidade possibilitando melhora no 

desenvolvimento motor e no processo de aprendizagem; 

✓ Oficina de artes e Linguagem: Estimulação da criatividade das crianças o objetivo ampliar 

o potencial comunicativo dos estudantes ao mostrar caminhos e técnicas para a 

expressão de maneira subjetiva, podendo compartilhar suas percepções e visões de 

mundo. 

Os profissionais do CEAL/LP que acompanham as crianças buscaram promover atividades 

que estimulassem a promoção das potencialidades e aquisição de habilidades e 

competências em seus aspectos físico, psicológico, intelectual e social, complementando a ação 

da família e da comunidade, objetivando identificar o processo de aprendizagem e compreender 

como a criança elabora significados, como pensa, quais os caminhos diferentes que pudessem 

ser utilizados para que houvesse a oportunidade de avançar na construção do conhecimento e 

na escolaridade, e principalmente da linguagem, enfatizando o uso da expressão oral, facilitando 

o processo de aprendizagem sempre em parceria com as famílias e com as escolas regulares. 

Durante esse ano foi desenvolvido ainda o projeto de Contação de história que contou 

com a presença da escritora Lair Franco trazendo a técnica da escrita e da representação teatral 

para os estudantes da Educação Infantil e do Ensino Fundamental I, com a participação dos 

professores, coordenadora, usuários do AEE e seus familiares. Teve início no mês de março do 
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ano 2022, com o objetivo de despertar nos usuários o gosto pela leitura e escrita, dar a 

oportunidade de se expressarem contando e recontando histórias infantis, com foco no 

desenvolvimento da oralização dos estudantes surdos. 

Tal projeto teve como objetivo incitar a reflexão sobre a importância e contribuição da 

afetividade no processo de ensino-aprendizagem, destacando a necessidade de trazer para o 

ambiente escolar uma convivência agradável entre todos os que nele estão envolvidos, 

contribuindo para a formação integral da criança, além de fortalecer a parceria família e 

instituição refletindo nas ações inseridas no cotidiano institucional, para que haja uma formação 

plena do usuário que não se restrinja a saberes científicos, mas contribua para sua convivência 

em sociedade. Semanalmente ocorreram coordenações pedagógicas com o objetivo de realizar 

os planejamentos, orientações e suporte aos atendimentos e estudos de casos. Foi possível 

desenvolver um excelente trabalho com a participação de 99% dos professores. 

Ao longo do segundo semestre foi realizado um curso de capacitação para os docentes. A 

formação continuada está relacionada à busca constante pela qualificação profissional, com o 

objetivo de melhorar a prática docente e a trajetória profissional do professor. Sendo assim, 

ocorreu um encontro semanal com os professores para realização do curso "Reabilitação 

Auditiva para os Profissionais da Educação". 

2022 

ATENDIMENTO 
EDUCACIONAL 
ESPECIALIZADO 

Ed. Infantil (AEE) 

Ed. Física Artes 
TOTAL 

MENSAL 
Linguage 
til 

Fevereiro 240 40 40 360 
40 

Março 340 80 80 
80 

580 

Abril 300 80 80 
80 540 

Maio 360 80 80 
80 

600 

Junho 360 80 80 
80 600 
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Julho 80 20 20 
20 

140 

Agosto 400 100 100 
100 

700 

Setembro 320 80 80 
80 

560 

Outubro 320 80 80 
80 

560 

Novembro 300 80 80 
80 

540 

Dezembro 260 60 60 
60 

440 

TOTAL 
ANUAL 

5620 

2022 

ATENDIMENTO 
EDUCACIONAL 
ESPECIALIZADO 

En. Fund. 1 
(AEE) 

Ed. Física Artes 
TOTAL 

MENSAL 
Linguagem 

Fevereiro 
384 64 64 

64 
576 

Março 
544 128 128 

128 
928 

Abril 
480 128 128 

128 
864 

Maio 
576 128 128 

128 
960 

Junho 
576 128 128 

128 
960 

Julho 
128 32 32 

32 
224 

Agosto 
640 160 160 

160 
1120 

Setembro 
512 128 128 

128 
896 

Outubro 
512 128 128 

128 
896 

Novembro 
480 128 128 

128 
864 

Dezembro 
416 96 96 

96 
704 

TOTAL 
ANUAL 

8992 
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Ensino Fundamental II e Ensino Médio (12 a 21 anos) 

Os adolescentes e jovens do setor participam dos processos de integração (ou inclusão) e 

de socialização na rede regular de ensino, recebendo na Instituição todo atendimento de apoio 

socioeducativo e psicológico, para que a presença efetiva do DA na sociedade, não fosse 

reduzida a uma simples palavra, mas se tornasse efetiva realidade. Freqüentam o CEAL/LP para 

atividades recreativas, de esporte e lazer, para atendimento individualizado visando à melhoria e 

o desenvolvimento da fala, da linguagem e da comunicação em geral, e para receberem o 

necessário suporte a fim de que as aprendizagens dos conteúdos curriculares pudessem 

permitir-lhes participação mais efetiva na vida da turma em que foram e continuam sendo 

integrados e/ou inseridos. 

Receberam constante acompanhamento na escola de integração, através do trabalho das 

itinerantes, que visam a conscientização e orientação de professores e da comunidade escolar 

com o objetivo de facilitar a inclusão, a aprendizagem curricular e a integração social dos 

usuários com deficiência auditiva. 

Acompanhamento Psicopedagógico: aos usuários que mais precisam de acompanhamento 

individual, orientando-os nas suas problemáticas pessoais de aprendizagem e familiares, além de 

avaliação para melhor acompanhamento do desenvolvimento dos usuários e orientação das 

professoras às necessidades destes 

Itinerância: foram realizadas de acordo com a necessidade do usuário para seu melhor 

rendimento escolar e social na escola regular de ensino. Na itinerância uma parte da equipe 

pedagógica do CEAL/LP se dirige à unidade escolar do usuário onde é possível dialogar com a 

comunidade escolar, em especial com o interprete e/ou professores das salas de recurso, 

visando melhorar a adaptação do ambiente escolar e educacional para melhorar ainda mais a 

inclusão do usuário em sua escola. 

Aula de português: para todos os usuários, foi organizado acréscimo de aulas específicas 

de português (interpretação e produção de textos) a fim de habilitá-los para o uso mais 

adequado da língua mãe. 

Entre as atividades realizadas ao longo deste ano, apresentamos as seguintes: 
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• Constantemente foi realizada a busca ativa de usuários faltosos; 

• Apoio aos usuários na preparação para suas provas na escola regular pela nossa 

equipe multidisciplinar de educadores; 

• Atividades que tocam em questões como: ética (ênfase no comportamento na 

escola e com os colegas), desafios da adolescência, saúde, ecologia e formação de 

bons cidadãos; 

• Dias cívicos, como o dia da Consciência Negra, dia do combate ao fumo e o dia da 

árvore, e religiosos, como a Páscoa, tornaram-se temas de estudo trabalhados de 

forma multidisciplinar pelos educadores junto aos usuários. 

• Formação da equipe pedagógica nas "semanas pedagógicas"; 

• Atividades físicas em quadra e piscina para tanto contribuir com a saúde quanto 

formar laços de amizade entre os usuários. 

• Momentos de "Encontrão" onde nossos usuários do matutino e vespertino se 

encontram para brincadeiras, esportes e gincana. 

Atendimentos realizados no AEE 2 no ano de 2022 

2022 Atendimento 

multidisciplinar 

Redação e 

interpretação 

textual 

Atendimento 

pedagógico 

individual 

Total / mensal 

Janeiro ** ** ** ** 

Fevereiro 840 70 36 946 

Março 2100 175 90 2365 

Abril 1680 140 72 1892 

Maio 1680 140 72 1892 

Junho 1680 140 72 1892 

Julho 840 70 36 946 

Agosto 2100 175 90 2365 

Setembro 1680 140 72 1892 
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Outubro 1680 140 72 1892 

Novembro 1680 140 72 1892 

Dezembro 1260 105 54 1419 

TOTAL 19393 

16.4 AREA DA SAÚDE 

Centro Audiológico - Setor de Diagnóstico, Protetização e Reabilitação Auditiva. 

O perfil de procedimentos realizados neste Centro foi definido pelas necessidades do 

usuário. Os usuários receberam atendimento adequado e gratuito, de acordo com suas 

necessidades. Este Centro dispôs de equipamentos novos e de alta tecnologia, devidamente 

calibrados para execução dos procedimentos audiológicos, abaixo elencados: 

Diagnóstico e Indicação do Uso do AASI: Equipamentos e Procedimentos 

Audiológicos, Equipamentos Médico Otorrinolaringológico e Tecnologia. 

Equipamentos Audiológicos: 

1. Audiômetro de 2 canais; 

2. Audiômetro para avaliação Infantil com sistema Campo Livre e com Reforço Visual; 

3. Audiômetro para avaliação infantil com Sistema de Campo Livre com Fone de Inserção; 

4. Audiômetro para avaliação de Altas Freqüências; 

5. Cabine Audiométrica; 

6. Imitanciômetro com Sonda de 226 Hz e 1000Hz; 

7. Emissões Otoacústicas Transientes e por Produto de Distorção; 

8. PEATE com protocolos de: 

- PEATE Triagem 

- Via Aérea 

- Via Óssea 

SGAN 909 /B — Brasília-DF 
Tel.: (61) 3349-9944 
70790-090 

Site: www.ceallp.org.br 
lnstragram: @ceallp 
Facebook: @CEALLP 
Youtube: CEALLP 

57 



ASSOCIAÇÃO DAS OBRAS PAVONIANAS DE ASSISTÊNCIA 
CEAL "LUDOVICO PAVONI" 

- Frequência Específica e com módulos de PEAEE (Peate Estado-Estável por via aérea e 

por via óssea), Vemp, Eletrococleografia e P300; 

9. Softwares para teste e adaptação de AASI de 5 diferentes tecnologias; 

10. Ganho de Inserção com módulo RECD; 

11. Vectoeletronistagmografia (módulos de ar e a água). 

Procedimentos Audiológicos 

Ofereceu e realizou os seguintes procedimentos de diagnóstico audiológico, para 

todas as idades: 

1. Audiometria Tonal Limiar com Testes de Discriminação; 

2. Audiometria Vocal — Pesquisa de Limiar de Discriminação; 

3. Audiometria Vocal — Pesquisa de Limiar de Inteligibilidade; 

4. Audiometria Infantil com Reforço Visual em Campo livre; 

5. Audiometria Tonal Limiar Infantil Condicionada; 

6. Impedanciometria ou Timpanometria; 

7. Ganho Funcional; 

8. Ganho de Inserção; 

9. Testes Vestibulares com prova calórica e Vectoeletronistagmografia; 

10. Potencial Evocado Auditivo (PEATE) 

• Pesquisa de Limiar Eletrofisiológico, por meio de Freqüência Específica ou 

Clique, ambos por Via Aérea e por Via Óssea; 

• Pesquisa de Integridade de Via Auditiva; 

11. Potencial Evocado Auditivo de Estado Estável (PEAEE), ambos por Via aérea e Via óssea; 

12. Otoemissões Evocadas Transientes e por Produto de Distorção. 

Equipamentos Médicos 

Disponibilizamos no consultório médico otorrinolaringológico os seguintes itens: 

1. Stroboscopio LED 80w SL-103 Ecleris; 

2. MicrocâmeraProcam SD Ecleris; 

3. Cabo de Luz Autoclavável 2,20 mts.; 
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4. Fonte Everlux Mini Ecleris entrada de cabo Storz 80w; 

5. Laringoscópio 8mm 702; 

6. Óptica 4mm 302; 

7. Óptica 3,0 mm x 02 x 100mm; 

8. Sistema de Captura de Imagem ENDODIGI; 

9. Nasofaringoscópio MSI F-28 de 2.8 mm; 

10. Lavador de ouvido Steci com aquecimento; 

11. Microscópio de Parede Código 0M-100WSLDG ECLERIS com Binocular reta + 

Braço Longo de 90 cm + Luz LED 80w + Filtro Verde + 1 Lente de 250mm; 

12. FotóforoledHeadightEcleris com bateria e conexão direta na tomada; 

13. Otóscopio EZ-OCT - 2600 Diagnóstico com fibra ótica. 3.5 v + Cabo de litio + 

Carregador de mesa bivolt; 

14. Estetoscópio (infantil e adulto); 

15. Computador; 

16. Impressora; 

17. Cadeira Otorrinolaringológica; 

18. Esfigmomanômetro (adulto e infantil); 

19. Autoclave; 

20. Maca; 

21. Aspirador de secreção; 

22. Itens de instrumentação. 

Critérios para Avaliação Diagnóstico e Indicação do uso de AASI 

Quanto aos critérios de indicação de AASI (Aparelho de Amplificação Sonora 

Individual), o CEAL seguiu rigorosamente as Classes I, II e III, demonstradas por meio de 

documentos comprobatórios anexados aos prontuários dos usuários. 

Já em relação aos critérios para Seleção e Adaptação de AASI, estes foram 

baseadas nas necessidades individuais dos usuários, considerando aspectos norteadores, 

conforme o Instrutivo de Saúde, tais como: o tipo, grau e configuração da perda auditiva, 
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outras necessidades do usuário não auditivas e de comunicação, como por exemplo, 

limitações físicas, emocionais, psíquicas e sociais. 

Para os bebês e crianças de até 8 (oito) anos de idade, usualmente o tipo de AASI 

selecionado foi o tipo "C", pois apresenta mais recursos tecnológicos é mais flexível, além 

de possibilitar ajustes finos adicionais, sendo preferencialmente AASI retro auricular e 

com entrada direto de áudio. 

Para auxiliar na escolha do AASI foi realizado o exame de Ganho de Inserção antes 

do término do teste de AASI para nortear a escolha do AASI de melhor alcance, para 

somente após solicitar a compra do memo. 

Os AASIs selecionados são registrados na ANVISA e atendem as características e 

recursos eletroacústicos exigidos pelo Ministério da Saúde, sendo que, a bateria de testes 

de AASIs foi atualizada anualmente pelas empresas fornecedoras. 

Atendemos mensalmente a demanda dos respectivos tipos de AASI: 

- Tipo A — 72 aparelhos (equivalente a 30% dos aparelhos) 

- Tipo B — 108 aparelhos (equivalente a 45% dos aparelhos) 

- Tipo C — 60 aparelhos (equivalente a 25% dos aparelhos) 

- Sistema de Frequencia Modulada — até 19 poderiam ser pedidos 

- Manutenção de OPME Auditiva — 19 - 

17 ATENDIMENTOS ESPECIALIZADOS: PSIQUIATRIA, NEUROPEDIATRIA E ODONTOLOGIA. 

Os atendimentos especializados aconteceram regularmente aos usuários e suas 

famílias.Tais atendimentos foram essenciais para a continuidade do processo de estimulação dos 

usuários atendidos pela instituição, pois inúmeras famílias sofrem com a falta de acesso a esses 

serviços especializados e necessários para o desenvolvimento global da criança, do adolescente e 

também de toda a família. 

SGAN 909 /B — Brasília-DF 
Tel.: (61) 3349-9944 
70790-090 

Site: www.ceallp.org.br 
Instragram: @ceallp 
Facebook: @CEALLP 
Youtube: CEALLP 

60 



ASSOCIAÇÃO DAS OBRAS PAVONIANAS DE ASSISTÊNCIA 
CEAL "LUDOVICO PAVONI" 

CHAL/LP 

2022 

TOTAL GERAL 

CONSULTAS PSIQUIATRIA 619 

CONSULTAS NEUROPEDIATRIA 467 

CONSULTAS ODONTOLOGIA 211 

18. PROGRAMA DE INTEGRIDADE (PI/CEAL-LP) 

Em atendimento às diretrizes do MROSC, no que tange ao Capítulo II, Seção I, Art.52, IV e 

Art.62, V, procura-se sempre desenvolver estratégias e reavaliar processos de comunicação para 

ampliar a transparência das ações do Instituto juntos aos parceiros e stakeholders. 

Á- Selo Social 

No ano de 2022 foram implementados projetos que abordaram a educação ambiental e 

reciclagem: 

• Projeto Reciclagem - produção de material pedagógico e terapêutico para o Setor 

Especializado de Alterações do Desenvolvimento Infantil (SEADI) a partir de material 

reciclado; 

• Projeto "Safari- Meu Mundo Animal"- objetivo do projeto é levar as crianças a um 

conhecimento mais abrangente sobre o mundo animal. Aprendendo sobre respeito, cuidado, 

sustentabilidade, dentre outros. 

• Projeto Papa-pilha — o CEAL/LP é uma estação de recolhimento de pilhas e baterias de 

aparelhos auditivos. O objetivo é incentivar o descarte responsável. 

Interação com pessoas da comunidade 

À- Financiamento Coletivo 

SGAN 909 /B — Brasília-DF 
Tel.: (61) 3349-9944 
70790-090 

Site: www.ceallp.org.br 
Instragram: @ceallp 
Facebook: @CEALLP 
Youtube: CEALLP 

61 



ASSOCIAÇÃO DAS OBRAS PAVONIANAS DE ASSISTÊNCIA 
CEAL "LUDOVICO PAVONI" 

O CEAL LP durante todo ano continuou com o desenvolvimento e compartilhamento da 

campanha "Para quem Doar". Acesso a campanha: https://www.paraquemdoar.com.br/ceal 

41- Mídias Sociais 

Alimentamos diariamente as redes sociais do CEAL/LP com publicações, cujo objetivo é manter a 

transparência das ações e atividades realizadas pelo CEAL/LP. 

Facebook - https://www.facebook.com/CEALLP 

• Atualizações 

• Coleta de informações 

• Redação de conteúdo 

• Captura de imagens e tratamento das fotos 

• Diagramação de post 

• Publicação 

• Acompanhamento das mensagens 

instagram - @ceallp 

• Coleta de informações 

• Redação de conteúdo 

• Captura de imagens e tratamento das fotos 

• Diagramação de post 

• Publicação 

• Acompanhamento das mensagens 

Youtube - https://www.youtube.com/feed/my videos 

• Publicação 

• Acompanhamento das mensagens 

Site - www.ceallp.org.br 

• Atualização das notícias 

• Inserção das informações sobre Transparência 
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19. CONCLUSÃO 

Serviços Socioassistenciais, aprovado pela Resolução do CNAS n9 109, de 11 de novembro 

de 2009, Instrução Normativa CGDF n2 01, de 22 de dezembro de 2005 e na Portaria SEDEST n2 

31, de 20 de maio. Nesse ano de 2022 foram realizados todos os serviços dispostos no Plano de 

Trabalho e Termo de Colaboração n2 31/ 2016 — SEDES (Processo 431.000.444/2016), finalizado 

em 30/11/2022, bem como cumpridas todas as disposições legais e normativas, relacionadas aos 

serviços prestados, conforme disposto na Lei n2 13.019, de julho de 2014 e suas alterações; Lei 

n2 8.742, de 07 de dezembro de 1993 e suas alterações (Lei Orgânica de Assistência Social); no 

Decreto Federal n9 6308/2008; Decreto Distrital n2 32.598, de 15 de dezembro de 2010; na 

Resolução CNAS n2 33, de 12 de dezembro de 2012 — Norma Operacional Básica do Sistema 

Único de Assistência Social; Política Nacional de Assistência Social — PNAS; Tipificação Nacional 

de 2013. 

Ressalta-se os encaminhamentos e acompanhamentos realizados aos Órgãos de Garantia 

de Direitos para orientação e/ ou acesso aos direitos negados, tais como: Benefício de Prestação 

Continuada — BPC (Defensoria Pública, Ministério Público e Conselho Tutelar); orientação e 

proteção ao usuário e sua família em situação de violência doméstica/ risco de vida ( Delegacia 

da Mulher (DEAM), Pró-Vítima, Centro Integrado 18 de Maio), vulnerabilidade social (material/ 

alimentar) e alienação parental. 

O Setor de Serviço Social atuou em conjunto com todos esses órgãos e parceiros para 

garantir o atendimento sociofamiliar atento às demandas que pudessem interromper ou atrasar 

o pleno processo de reabilitação do usuário. Nesse sentido, o CEAL/LP/LP, buscou por meio 

desses serviços de orientação, encaminhamento e acompanhamento propiciar às famílias e aos 

usuários, meios para que construíssem condições sociofamiliares satisfatórias para a 

continuidade do processo de reabilitação em plena consonância com às orientações e diretrizes 

das diversas legislações já mencionadas. 
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